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RESUMEN DE ASUNTOS TRATADOS EN EL CONSEJO DE MINISTROS MONOGRAFICO SOBRE
TURISMO.

PALMA DE MALLORCA, 24 DE JULIO DE 2009
QUINIENTOS MILLONES PARA EL SECTOR TURISTICO DENTRO DEL NUEVO PLAN FUTUR-E

e Las ayudas financiaran inversiones del sector turistico que supongan una mejora de la eficiencia
energética de las instalaciones turisticas, impliguen ahorro de energia y de agua, la
implantacion de nuevas tecnologias y sistemas de calidad, entre otros aspectos.

e Dentro de la Linea de quinientos millones se reservaran cien millones para la Comunidad
Canaria dad la condicion de regiéon ultraperiférica y por la importancia que juega el turismo en
la economia de la Comunidad Auténoma.

e La nueva linea ayudara a mejorar los indices de sostenibilidad de las empresas turisticas, con
unas condiciones ventajosas y sin comision. El Plan FuturE quiere ayudar a reorientar la
actividad turistica actual hacia la sostenibilidad y la ecoeficiencia con el objetivo de consolidar la
posicion de liderazgo del turismo espafiol y situarlo a la vanguardia del uso racional de la
energia, la utilizacién de energias renovables, la reduccidon de la huella hidrica y la gestion de
residuos.

e Los fondos estara disponibles desde que el ICO declare abierta la linea de financiacién en su
pagina web (www.ico.es) hasta el agotamiento de los fondos o el 31 de diciembre de 2009. El
importe maximo a financiar seré del 90 por 100 de la inversion neta (impuestos excluidos).

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo por el que se regula una nueva Linea de préstamos
del Instituto de Crédito Oficial (ICO) de quinientos millones de euros con cargo al presupuesto del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, denominada Plan FuturE, con la que se financiaran
inversiones del sector turistico que supongan una mejora de la eficiencia energética de las
instalaciones turisticas, impliguen ahorro de energia y de agua, la implantacion de nuevas
tecnologias y sistemas de calidad, entre otros aspectos.

El Plan FuturE demuestra el compromiso del Ejecutivo con la sostenibilidad y quiere ayudar a
reorientar la actividad turistica actual hacia la sostenibilidad y la ecoeficiencia, con el objetivo de
consolidar la posicién de liderazgo del turismo espafol y situarlo a la vanguardia del uso racional de
la energia, la utilizaciéon de energias renovables, la reduccién de la huella hidrica y la gestion de
residuos.

Asimismo, se pretende que todos los sectores del macrosector de turismo integren progresivamente
el respeto medioambiental en la planificaciéon y el desarrollo de su negocio, contribuyendo a la
consecuciéon de los objetivos recogidos en el Plan para el estimulo de la Economia y el Empleo (Plan
E) disefiado por el Gobierno.

En este transito hacia un nuevo modelo juegan también un importante papel las nuevas tecnologias,
ya que permiten incrementar la productividad empresarial gracias a la optimizacién en la utilizacién
de los recursos, y dar mayor valor afiadido a los procesos de negocio.

Dentro de la linea FuturE se establece una partida especifica destinada a proyectos en la Comunidad
Auténoma de Canarias debido a su condicién de region ultraperiférica de la Unién Europea, y a la
dependencia de la economia canaria respecto del turismo. Con este objetivo se fomentara el cambio
hacia un modelo turistico mas competitivo y sostenible. En este sentido, se establece una reserva
de la linea de cien millones de euros para proyectos que se materialicen en la Comunidad Canaria.
Si finalizado el plazo de presentacidon de proyectos esta reserva no se hubiera agotado, la cantidad
restante se integrard en el total de la linea

Inversiones que financiara el Plan FuturE
Podran acogerse a la nueva linea de créditos inversiones en nuevas infraestructuras y/o
equipamientos que tengan alguna de las siguientes finalidades:

e Mejora en la sostenibilidad de los establecimientos mediante la implantacién de sistemas para
promover el ahorro energético y de agua, y la conservacion y mejora del medio ambiente.
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e Inversiones destinadas a facilitar la accesibilidad y supresién de barreras arquitecténicas para
personas con discapacidades fisicas o sensoriales en establecimientos turisticos.

e Inversiones encaminadas a la implantaciéon de sistemas de calidad (Q de Calidad Turistica
Espafiola; 1SO 9000, etcétera).

¢ Reforma y modernizacion dirigidas a la implantacidon de nuevas tecnologias en el proceso o en el
producto y sistemas de organizacion relativos a la mejora de los sistemas de gestion y
comercializacion directa.

e Inversiones destinadas a la especializacion y diferenciacion de la oferta turistica del
establecimiento para la captacién de un nicho especifico o segmento del mercado.

El Instituto de Crédito Oficial serd el intermediario financiero a través del cual el Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio canalizara los fondos hacia las entidades financieras colaboradoras
para atender la concesidon de préstamos a los beneficiarios al amparo del Plan. Todas las entidades
financieras podran ser colaboradoras del Plan FuturE.

Las inversiones deberan materializarse completamente en un plazo maximo de veinticuatro meses
desde la fecha de firma del contrato subsidiario con la entidad de crédito mediadora.

Podran recibir apoyo econémico empresas con domicilio social y fiscal o establecimiento en Espafa
que desarrollen su actividad dentro del sector turistico espafiol: compafias propietarias o que
exploten establecimientos hoteleros, apartamentos y campamentos turisticos, alojamientos rurales,
establecimientos de restauracion, agencias de viajes y establecimientos de oferta turistica
complementaria.

El Ministerio de Industria, Turismo y Comercio asumird la financiacion de los fondos puestos a
disposicion de las entidades financieras para la concesion de préstamos, asi como la comision de
gestion a favor del Instituto de Crédito Oficial.

Caracteristicas de los préstamos

Los quinientos millones de presupuesto del Plan FuturE estaran disponibles desde que el ICO declare
abierta la Linea de financiacion en su pagina web (www.ico.es) hasta el agotamiento de los fondos o
el 31 de diciembre de 2009.

El importe maximo a financiar sera del 90 por 100 de la inversidon neta (impuestos excluidos) y el
beneficiario podra optar por alguno de los siguientes plazos de amortizacion:

El importe maximo a financiar sera del 90 por 100 de la inversion neta (impuestos excluidos) con un
limite maximo de financiacion de dos millones de euros y con una modalidad de préstamo/leasing.

El beneficiario podra optar por alguno de los siguientes plazos de amortizaciéon:

Cinco afios sin periodo de carencia o con un periodo de carencia del principal de un afio.
Siete afios sin periodo de carencia o con un periodo de carencia del principal de dos afios.
Diez afios sin periodo de carencia o con un periodo de carencia del principal de tres afos.
Doce afios sin periodo de carencia o con un periodo de carencia del principal de cuatro afios.

El interés de cesién del ICO a las Entidades de Crédito serd el Tipo de Referencia ICO variable
menos el 1 por 100. Las entidades financieras aplicaran un 1 por 100 sobre las operaciones de
préstamo y no podran cobrar cantidad alguna adicional en concepto de comisiones.

170 MILLONES PARA NUEVAS INVERSIONES EN PARADORES NACIONALES

e El Plan ParadoresE, una iniciativa incluida en el plan estratégico de la sociedad 2009-2012,
prevé invertir 133 millones de euros en diecinueve Paradores Nacionales.

e La licitacion del Parador de Turismo de Morella asciende a un maximo de 17,8 millones de
euros.

e Las obras del Parador de Lleida tendran un importe maximo de 19 millones de euros.
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El Consejo de Ministros ha autorizado unas inversiones totales de 169,8 millones de euros
destinadas a la modernizacion de la red de Paradores Nacionales, a la construccion de los nuevos
paradores de Morella (Castellon) y Lleida, y a obras de emergencia en el de Jarandilla de la Vera
(Céaceres).

La red de Paradores Nacionales es un referente de sostenibilidad y calidad en una empresa hotelera,
instrumento de la politica turistica del Gobierno, asi como un agente dinamizador y catalizador de la
actividad econdmica que genera actividad y tejido empresarial en zonas de declive industrial y
regiones sin otras posibilidades de desarrollo. De igual forma, es un elemento clave en la
rehabilitacién y conservacién del Patrimonio Histdrico.

Asimismo, la red hotelera es una referencia en innovacién para el sector turistico espariol y lider en
la implantacién de politicas de sostenibilidad y calidad dentro del Plan Espariol para el estimulo de la
Economia y el Empleo (Plan E).

Plan ParadoresE

Con el objetivo de mantener su dinamismo y liderazgo, el Consejo de Ministros ha aprobado un
Acuerdo por el que se toma conocimiento del Plan Paradoresk, una iniciativa incluida en el plan
estratégico de la sociedad 2009-2012 que tiene como objetivo conservar el patrimonio historico y
mejorar la calidad de la Red de Paradores Nacionales mediante la introducciéon de servicios
innovadores y modernos y de otros elementos que mejoren su sostenibilidad y accesibilidad.

La inversion prevista en los proximos tres afios es de 133 millones de euros, se distribuira entre
diecinueve Paradores e ir4 destinada a mejoras en la eficiencia, instalaciones de energias
renovables, nuevos equipamientos de accesibilidad a los edificios y habitaciones, decoracion,
comercializacion en Internet y empleo, ya que se prevé la creacion de 253 empleos fijos y la
incorporacion de personal discapacitado gracias a un convenio con la ONCE.

Por otro lado, el Consejo de Ministros ha aprobado dos Acuerdos por los que se autoriza la
celebraciéon de los contratos para la ejecuciéon de las obras de construccién de los nuevos paradores
de Turismo de Morella (Castellén) y de Lleida, dos establecimientos que forman parte de la politica
de expansion de la sociedad, y ha tomado razén de las obras de emergencia en el Parador de
Jarandilla de la Vera (Caceres).

Parador de Morella

La licitacion del Parador de Turismo de Morella tiene un valor maximo de 17,8 millones de euros y
un plazo de ejecucidn de treinta meses. Esta infraestructura posicionara a la localidad castellonense
y a la comarca del Maestrazgo entre los destinos y productos turisticos de calidad.

El nuevo parador serd decisivo, ademas, para la rehabilitacidon, restauracion y ampliacion del
conjunto formado por el Convento de San Francisco, la Casa del Gobernador del Castillo y el ex
Convento de la Agustinas. Las obras previstas respetaran y se integraran en el citado conjunto
histdrico-artistico.

Una vez terminado, contara con 64 habitaciones, dos suites y otras dos adaptadas para
minusvalidos, ademas de la oferta complementaria correspondiente a paradores de alto nivel, como
amplias zonas de restaurante y "spa".

Parador de LLeida

En cuanto al Parador de Turismo de Lleida, cuyas obras se han licitado por un importe maximo de
diecinueve millones de euros, dotara a la ciudad y su comarca de un producto turistico de alta
calidad y seréa decisivo para la rehabilitacion, restauracion y ampliacién del conjunto formado por el
Convento del Roser y todo el conjunto histérico-artistico. El plazo de realizacion del contrato de obra
es de treinta meses.

El nuevo establecimiento tendra 53 habitaciones dobles, una suite y dos mas adaptadas para
minusvalidos, y estara dotado de amplias zonas de restaurantes, "spa" y garaje subterraneo para
47 plazas.

Parador de Jarandilla
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Por dltimo, el Consejo de Ministros ha aprobado un acuerdo por el que se toma razén de las obras
de emergencia en el Parador de Turismo de Jarandilla de la Vera necesarias para reparar los
desperfectos producidos por las intensas lluvias registradas en la localidad, cuyo coste ha ascendido
a 144.597 euros.

El Parador de Jarandilla de la Vera esta ubicado en una antigua fortaleza que fue castillo-palacio
medieval. En el pasado mes de mayo, debido fundamentalmente al efecto del empuje hidraulico tras
varias jornadas de intensas lluvias, se produjeron derrumbes de la mamposteria del muro en la
zona norte y dejaron al Parador sin las debidas protecciones eléctricas por la averia de la toma de
tierra y pararrayos, elementos que ha sido necesario reparar.

MEDIDAS EN EL MARCO DEL PLAN DE PROMOCION DEL TURISMO CULTURAL 2009-2012

e Se establecen cuatro areas de accidon: Museos; Festivales de Teatro, Muasica y Danza;
promocion de itinerarios culturales tematicos y promocion del turismo idiomatico.

El Consejo de Ministros ha aprobado, a propuesta de los Ministros de Cultura, de Industria, Turismo
y Comercio y de Asuntos Exteriores y de Cooperacion, medidas en el marco del Plan de Promocion
del Turismo Cultural 2009-2012 para la promocién y difusiéon de los productos culturales en el
exterior dirigidos a fomentar el destino “Espafia Cultural”.

Dichos Ministerios tienen un interés comun en el fomento de las industrias culturales, en la difusion
nacional e internacional del patrimonio cultural espafiol y de los eventos turistico-culturales, asi
como en el fortalecimiento de la cultura espafiola en el exterior.

Para la consecucidn de este objetivo, se establecen cuatro areas de accion relativas a:

Museos

e Paseo del Arte de Madrid. Integrado por el Museo del Prado, el Reina Sofia y la Fundacion
Thyssen. Se reforzard su promocion y comercializacion, en el que ya existe un ticket-abono.
Ademas, se analizara la posibilidad de incluir en el Paseo del Arte otras instituciones publicas y
privadas (Caixa Forum, Casa Encendida, etcétera).

e Futura Red de Museos de Espafa. La pertenencia a la futura Red de Museos de Espafia
pretende convertirse en un distintivo de calidad, ya que se integraran en ella aquellas
instituciones museisticas publicas o privadas que reinan determinadas condiciones, tanto en lo
que se refiere a la importancia de las colecciones, como a otras caracteristicas: accesibilidad,
discurso de género, horario ampliado durante la temporada de verano, etcétera).

La futura marca “Red de Museos de Espafa” sera objeto de promocién y comercializacion en Espafa
y en nuestros principales mercados turisticos emisores.

Festivales de Teatro, Musica y Danza

e Creacidn de las redes de festivales de teatro, musica y danza. Consiste en la coordinaciéon
de itinerarios que comprenden distintos festivales de ambito nacional. Se trataria de
promocionar y comercializar en los principales mercados turisticos europeos un producto
integrado por los propios festivales, junto con la gastronomia de vanguardia y los alojamientos
con encanto, entre otros.

¢ Red internacional de festivales de teatro, musica y danza. Se trata de vincular a los
festivales espafioles de ambito internacional a los mas importantes de Europa, pudiéndose crear
dos tipos de redes: una primera vinculada al fomento de la Europa Mediterranea en el marco
del convenio existente entre Francia, ltalia y Espafia (Avignon, Verona, Almagro, Mérida,
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Perelada, Grec, etcétera), y otra que se podria vincular con los festivales del resto de Europa:
Edimburgo, Salzsburgo, etcétera).

Promocioén de itinerarios culturales tematicos

e Espafa, Alianza de Civilizaciones. El objetivo es la promocién del patrimonio histérico-
artistico espariol vinculado a periodos histdricos concretos y a estilos artisticos: rutas histéricas,
rutas tematicas (a destacar la del mundo islamico, la red de juderias y la de los reales sitios), y
Afio Santo Xacobeo 2010.

Promocioén del turismo idiomatico

En este contexto deben situarse una serie de medidas, a través del Instituto Cervantes, cuyo
principal objetivo es el de potenciar la visita de estudiantes extranjeros a los centros académicos de
ensefianza del espafiol como lengua extranjera ubicados en nuestro pais:

¢ Red de Centros Asociados. Se trata de potenciar la accién del Instituto Cervantes en el
ambito de la ensefianza no reglada del espafiol, dentro y fuera de Espafia, a través de la Red de
Centros Asociados, confeccionada por el Instituto con aquellos centros docentes que han
obtenido aval de calidad otorgado por el mismo tras superar los correspondientes dictamenes
de adecuacion.

¢ Promocion de la oferta de cursos no reglados de espafiol en nuestro pais. Para ello, el
Instituto Cervantes potenciara la suscripcibn de acuerdos con las universidades y con
instituciones educativas en general.

e Promocion internacional del turismo idiomatico. Se trata de continuar la labor de apoyo a
la Federacién Espafiola de Asociaciones de Escuelas de Espafiol para Extranjeros (FEDELE) en la
promocion de la oferta de los cursos de ensefianza del espafiol no reglada.

e Difusion del turismo idiomatico y de materiales didacticos en ferias internacionales y
misiones inversas. Se potenciara la proyeccion de los materiales didacticos disponibles en
distintas modalidades mediante la presencia institucional coordinada en pabellones, ferias y
encuentros educativos de caracter internacional, asi como mediante la organizacidon de misiones
inversas que permitan a los responsables de centros educativos extranjeros conocer in situ la
oferta de turismo idiomatico de Espafa.

INCREMENTO DE DOSCIENTAS MIL PLAZAS EN EL PROGRAMA DE VACACIONES PARA
PERSONAS MAYORES DEL IMSERSO

e De este modo, seran 1.200.000 personas las que podran disfrutar de ese Programa en la
temporada 2009-2010.

e El IMSERSO invertirdA 126 millones de euros en el Programa de Vacaciones para Personas
Mayores, gracias al cual se consiguen crear o mantener durante la temporada baja turistica
trece mil puestos de trabajo directos y hasta 85.000 indirectos.

e Desde el momento de su creacidn, y hasta la actual temporada, diez millones y medio de
personas se han beneficiado de vacaciones organizadas por el Programa.

El Consejo de Ministros ha aprobado la ampliacién en doscientas mil el nimero de plazas que el
Instituto de Mayores y Servicios Sociales (IMSERSO) ofertara en el Programa de Vacaciones para
Personas Mayores en la temporada 2009-2010. Asi, 1.200.000 personas podran disfrutar del
Programa de Vacaciones para Personas Mayores.

El IMSERSO destinara 126 millones de euros en este programa vacacional, que prevé la creacion de
doscientas mil plazas adicionales, cuyo coste se estima en veinte millones de euros.

Objetivos del Programa
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El Programa de Vacaciones para Personas Mayores tiene entre sus objetivos mejorar la calidad de
vida de estas personas, mediante su participacion en viajes y la realizacion de actividades turisticas,
en zonas preferentemente de clima calido.
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Con su desarrollo entre octubre de un afio y junio del afio siguiente se favorece la creacidon o
mantenimiento del empleo en el sector turistico, en especial en el hotelero, durante la temporada
baja, contribuyendo a paliar la estacionalidad del sector. Asi, el Programa de Vacaciones genera o
mantiene trece mil puestos de trabajo directos y 85.000 puestos indirectos durante la temporada
baja. Con el incremento de doscientas mil plazas para la proxima temporada se estima que se
crearan 2.600 puestos de trabajo directos y mas de diecisiete mil indirectos.

Por ultimo, el Programa potencia la actividad econdémica en diversos sectores de la economia.

Balance

Desde el momento de su creacion, y hasta la actual temporada, diez millones y medio de personas
se han beneficiado de vacaciones organizadas por el Programa.

Se trata de un Programa con una fuerte demanda (en la temporada 2008-2009 fue solicitado por
dos millones de personas) y que también cuenta con una satisfaccion general de los usuarios. A esto
se suma la gran aceptacion y valoracion del Programa de Vacaciones para Mayores entre los
profesionales del sector turistico.

Ademas, el Programa de Vacaciones para Mayores tiene un reconocimiento como buena préactica de
turismo social a nivel internacional. En este sentido, diversos paises vienen solicitando informacion
sobre la gestion y desarrollo del Programa. Asimismo, existen convenios de colaboracion
internacional con Portugal y Andorra para el intercambio de participantes.

PRORROGA DEL CONTRATO

Ademas, el Consejo de Ministros ha autorizado al IMSERSO la contratacion de la prdorroga del
contrato de la organizacion, gestion y ejecuciéon del Programa de Vacaciones para Mayores durante
las temporadas 2009/2010 y 2010/2011. Este contrato supera los 210 millones de euros, repartidos
del siguiente modo: 35 millones en 2009, 105 millones en 2010 y 70 millones en 2011.

TREINTA MIL PLAZAS MAS PARA QUE LAS PERSONAS MAYORES DISFRUTEN DE LOS
BALNEARIOS

e 250.000 personas mayores podran acceder en 2010 a estancias en balnearios a precios
reducidos, gracias al Programa de Termalismo Social que gestiona el Instituto de Mayores y
Servicios Sociales (IMSERSO).

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo por el que se fija en 250.000 las plazas del
Programa de Termalismo Social del Instituto de Mayores y Servicios Sociales (IMSERSO) para el afio
2010. Esta cifra supone la oferta de treinta mil nuevas plazas respecto al afio 2009.

El Programa de Termalismo Social tiene como objetivo que las personas mayores con problemas
osteo-articulares o respiratorios, y que precisen de tratamiento en balnearios por prescripcion
facultativa, puedan acceder a estas estancias a precios reducidos.

Los beneficiarios del Programa disfrutan de estancia en los balnearios y de los tratamientos termales
que prescriba el médico del balneario, en funciéon del estado de salud del paciente. Las estancias se
distribuyen a lo largo de todo el afio, aunque son mas numerosas en meses de la temporada baja
(meses de marzo, abril, mayo, noviembre y diciembre).

Este Programa tiene un marcado caracter sociosanitario, ya que tiene como objetivo mejorar la
salud y la calidad de vida de las personas mayores. De hecho, muchas de las personas que
participan en el Programa se sienten mas “sanas” al hacer uso de los mismos.

2.800 empleos directos y 17.500 empleos indirectos
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El Programa de Termalismo Social genera o mantiene durante todo el afio mas de 2.800 puestos
directos de trabajo y unos 17.500 empleos indirectos. Ademas, el Programa posibilita que los
balnearios mantengan su actividad durante los meses de temporada baja. También promueve la
solidaridad interterritorial, puesto que crea empleo en todas las Comunidades Auténomas.

Incluida la temporada 2009, dos millones de personas se han beneficiado de las estancias en
estaciones termales organizadas por el Programa desde su creacion.

MEDIDAS EN EL TRANSPORTE FERROVIARIO, MARITIMO Y AEREO PARA POTENCIAR EL
SECTOR TURISTICO

e Se incentiva el uso de los medios de transporte publico.
¢ Renfe intensifica su oferta comercial para viajes de ocio.
e Los puertos espafioles facilitan la llegada de cruceros.

El Consejo de Ministros ha tomado conocimiento hoy del abanico de medidas que el Ministerio de
Fomento ha tomado y va a adoptar en los préximos meses en el campo de los transportes para
reforzar la actividad turistica y potenciar asi el papel estratégico de este sector en la economia de
nuestro pais.

Dichas medidas se han tomado con la intencidén de incentivar el uso de los medios de transporte
publico como la mejor via para intensificar la ocupaciéon en las rutas que conectan con los destinos
turisticos y que dependen en gran medida del sector de los transportes para la llegada de clientes.

Transporte ferroviario

La entidad publica empresarial ADIF, en su objetivo fundamental de incrementar el uso del
transporte ferroviario, mantiene una posiciéon proactiva ante la actividad del transporte de viajeros
por motivos de ocio y viene desarrollando un amplio conjunto de medidas para potenciarla.

Entre ellas cabe destacar el Plan de Modernizacién de Estaciones, que prevé actuaciones en 797 de
estas instalaciones, de las cuales una parte muy importante se encuentra en zonas de relevancia
turistica, y a las que hay que sumar otras inversiones puntuales de mejora en estaciones que se
encuentran situadas en municipios turisticos.

Fomento, también a través de ADIF, esta reforzando el Programa Vias Verdes, que reconvierte en
corredores ecoturisticos de gran valor medioambiental aquellas lineas ferroviarias que han quedado
en desuso. Se trata de un rico patrimonio de gran valor histérico y cultural que abarca ya casi 1.700
km de Vias Verdes operativas, distribuidas en setenta itinerarios, y que puede incrementarse en
otros 6.000 km atendiendo al resto de lineas sin uso que hay repartidas por todo el Estado.

La potenciacidon del turismo es el objetivo del paquete de actuaciones puesto en marcha por la
operadora publica de trenes, Renfe, que ha tenido en cuenta que un 24 por 100 de la demanda total
del tren de larga distancia (incluida alta velocidad) viene generada por motivos turisticos. Renfe ha
establecido, asi, alianzas con grupos hoteleros, con touroperadores y con compafias de transporte
aéreo o maritimo.

Por otra parte, Renfe ha lanzado, ademas, una serie de medidas para incentivar el uso del tren de
larga distancia entre todos los segmentos de la poblacién, que durante la temporada alta se
centraran en dos campafas:

e “Muévete en Tren”, dirigida a familias, jovenes y grupos
“100 Escapadas desde 57 euros”, que incluye viaje de ida y vuelta + noche de hotel

Transporte maritimo

En el modo maritimo, el Ministerio de Fomento ha impulsado actuaciones para facilitar la llegada de
cruceros a los puertos espafioles, puesto que constituye un importante factor de desarrollo
econémico para las zonas turisticas.



» e
ﬁs GOBIERNO _f” "y
Ll ] ml

I: :: DE ESPARA ’II n ,F -_|

De este modo, las respectivas autoridades portuarias, bajo la supervisién del Ministerio de Fomento,
estan desarrollando un importante esfuerzo para mejorar la oferta comercial, asi como las
infraestructuras portuarias, y seguiran centrando sus acciones en ambas lineas en los préximos
afnos.

En el aspecto comercial las acciones mas comunes tienen que ver con alianzas con otros puertos
para la promocidén conjunta de lineas o la participacidon en asociaciones portuarias cuyo objeto sea el
incremento de la eficiencia, el intercambio de informacién, la planificacién y mejora de la seguridad,
o la colaboracion con armadores para el disefio de rutas.

En relaciéon con el desarrollo de las infraestructuras, la actuacién de las autoridades portuarias
espafolas se orienta a adecuar la oferta basica y el equipamiento disponible en el puerto a los
requisitos de calidad que imponen los operadores.

Transporte Aéreo

El Consejo de Ministros también ha evaluado el informe de impacto de las medidas de contenciéon de
las tasas aeroportuarias aprobadas por el Gobierno y que entraron en vigor el pasado 1 de julio.

Segun las previsiones actuales, dichas medidas podrian suponer un incremento de un millbn de
pasajeros en aquellas compafias que tienen previsto crecer en el segundo semestre de 2009, en el
conjunto de los aeropuertos de la red de Aena.

Las medidas consisten en:

e La subvencion del 100 por 100 de la tarifa de pasajeros correspondiente al incremento de
pasajeros que tenga lugar en el segundo semestre de 2009 respecto al mismo periodo de 2008.

e El incremento de la bonificacién por insularidad del 15 por 100 al 30 por 100 en las tasas de
aterrizaje, seguridad y pasajeros en Canarias, Baleares y Melilla, en los vuelos de conexién con
la Peninsula.

Antes de la entrada en vigor de las medidas, las compafiias beneficiadas, aquellas que inicialmente
tenian previsto incrementar el nimero de pasajeros, preveian que el aumento en el segundo
semestre seria de 6,3 millones de pasajeros. Ahora esta cifra se ha elevado hasta 7,3 millones, lo
cual significa un estimulo del trafico de alrededor de un millbn de pasajeros en el conjunto de los
aeropuertos de la red.

Con esas estimaciones el ahorro para las aerolineas que incrementen el niumero de pasajeros
ascenderia a mas de diecinueve millones de euros, a los que habria que sumar el efecto de la
mejora en la bonificacion en Baleares, Canarias y Melilla (otros seis millones), por lo que las
medidas adoptadas por el Gobierno, podrian suponer un ahorro para las compafiias aéreas de
veinticinco millones de euros conforme a las estimaciones actuales.

El Ministerio de Fomento, a través de AENA, esta realizando actuaciones inversoras con el fin de
adaptar las infraestructuras aeroportuarias y dotarlas de capacidad suficiente que permita fomentar
e impulsar la actividad turistica nacional.

A ello se destinara en los aeropuertos con un mayor volumen de trafico turistico en el periodo 2009-
2013 la cantidad de 3.800 millones de euros lo que representa mas del 50% del presupuesto total
aprobado para AENA y de los cuales ochocientos millones se ejecutaran durante el afio 2009.

PROGRAMA PARA QUE LAS PERSONAS MAYORES NO PASEN SOLAS LAS FIESTAS
NAVIDENAS

e Se denomina "Juntos en Navidad" y es una iniciativa del Instituto de Mayores y Servicios
Sociales. Se aplicard en el ambito de los Programas "Vacaciones para Personas Mayores" y
"Termalismo Social", ambos del IMSERSO.

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo por el que se crea el Programa Especial Juntos en
Navidad, del Instituto de Mayores y Servicios Sociales, dirigido a las personas mayores gque viven
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solas y tiene como objetivo romper su situaciéon de soledad, mediante viajes a lugares calidos o
estancias en establecimientos termales en compafia de otras personas.

Para el desarrollo de este Programa Especial, el Programa de Vacaciones para Personas Mayores del
IMSERSO reservara nueve mil plazas entre el 22 de diciembre y el 7 de enero. Por su parte, el
Programa de Termalismo Social destinara un cupo de cuatro mil plazas en balnearios entre el 22 de
diciembre y el 2 de enero. En ambos casos, ademas de incluirse todos los servicios propios de los
respectivos programas, se incorporaran nuevas actividades relacionadas con la época navidefia.

Respecto a la financiacion, ya esta incluida en los Programas de Vacaciones, para Personas Mayores
y de Termalismo Social, al reservarse plazas de estos para este nuevo Programa Especial.

Objetivos

Los objetivos especificos de este Programa especial son:

e Mejorar la calidad de vida de las personas mayores que viven solas, rompiendo su aislamiento y
soledad, especialmente durante las fiestas navidefias.

¢ Fomentar la convivencia y participacion de las personas mayores que viven solas, mediante la
realizaciéon de actividades de ocio y tiempo libre.

La soledad puede llevar aparejada una serie de consecuencias negativas y, sumada a otros factores
deriva en dolencias, enfermedades y, a veces, a una propension a la aparicion de situaciones de
dependencia. Uno de los principales grupos de poblacion que sufre soledad son las personas
mayores, como se observa en el censo de poblacion de 2001, segun el cual un 26 por 100 del total
de personas mayores de 65 afios viven solas. Ademas, segun el barémetro del CIS de mayo de
2009 el 53 por 100 de la poblacion espafiola considera prioritario el desarrollo de politicas estatales
para mitigar la soledad de las personas mayores.

CONTRATACION DE LA NUEVA CREATIVIDAD PUBLICITARIA EN LAS CAMPANAS
INTERNACIONALES

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo por el que se toma conocimiento de la contratacion
del servicio de creatividad publicitaria de las campafias internacionales de publicidad y otras
acciones de promocién complementarias del Instituto de Turismo de Espafia.

A este respecto se destinaran 7,4 millones de euros durante 2009-2010-2011 para la contratacion
de la nueva creatividad publicitaria en las camparias internacionales y otras acciones de promocion
complementaria de Turespafa.

Desde el 2005 la campaifa se desarrolla bajo el lema: “Sonrie, estas en Espafia “.A finales del
pasado afo se hizo un estudio sobre el posicionamiento de la marca Espafa, que puso de manifiesto
la necesidad de reposicionar los productos que ofrecemos y los diferentes destinos. Ademas estos
estudios revelan que la marca pierde atractivo entre los potenciales consumidores: momento de
adoptar una nueva creatividad.

Entre los objetivos de esta campafia figuran reposicionar la marca “Espafia”: imagen de
modernidad, renovaciéon y calidad, y vincularla a un publico objetivo de mayor poder adquisitivo,
mas sofisticado, siguiendo el modelo de segmentacidon por estilos de vida. Asimismo lograr que la
imagen de Espafia como destino, supere la asociacién con la oferta casi exclusiva de sol y playa y
atraiga otras demandas, sobre todo de indole cultural, asi como captar nuevos turistas en mercados
emergentes

La nueva creatividad se basara en el estilo de vida espariol y los beneficios que este pueda ofrecer
al potencial turista: vivir multiples experiencias y de calidad.

APROBADO EL PLAN DE PROMOCION INTERNACIONAL DE TURISMO ENOGASTRONOMICO
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El Consejo de Ministros ha aprobado el Plan de Promocién Internacional del Turismo
Enograstronémico y ha encomendado al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio el impulso a la
creacion del Club de Producto “Saborear Espafia”, y la organizacion del I Congreso Europeo sobre
Gastronomia y Turismo. La dotacién sera de nueve millones de euros.

=
=
—
=

El desarrollo y promociéon de productos turisticos gastrondmicos por parte de Turesparfia tendra tres
ejes diferenciados:

1.- Plan de Marketing del Turismo Enogastrondmico en los principales mercados
internacionales (Fase de lanzamiento 2009-2010) de Europa, América y Asia

2.- 1 Congreso Europeo sobre Turismo y Gastronomia que se llevara a cabo durante la
Presidencia Espafiola de la Unidon Europea, junto a la Real Academia de Gastronomia del | Congreso
Europeo sobre Turismo y Gastronomia. El Consejo de Ministros ha instado al Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio a extender el &mbito geografico de este congreso a través de la organizacion de
un Congreso Mundial sobre esta misma materia.

3.- Club de producto turistico “Saborear Espafia”

El Ministerio de Industria, Turismo y Comercio apoyara decididamente la iniciativa promovida por la
Federacion Espafiola de Hosteleria y la Asociacion Destinos Gastrondmicos, materializada en la
Asociacion “Saborear Espafa”, dedicada a la conformacién y promocion de los destinos turisticos
espafoles centrados en la Gastronomia.

El coste de este Acuerdo para 2009 y 2010 se estima en unos nueve millones de euros; distribuidos
entre dos millones en 2009 y siete millones en 2010.

CREADO EL CENTRO DE SOSTENIBILIDAD Y LAS TECNOLOGIAS AMBIENTALES DEL
TURISMO

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo por el que se encomienda al Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio la adopciéon de las medidas necesarias para crear un Centro para la
sostenibilidad y las tecnologias ambientales del turismo.

Uno de los ejes del Plan de Turismo Espafiol Horizonte 2020 es la sostenibilidad del modelo turistico
espafol. Por ello es necesario analizar el impacto que el propio sector genera en su entorno y el
impacto del entorno sobre el sector y su funcionamiento. Asimismo, sera necesario un enfoque
multidisciplinar, con el turismo como referencia central y que tendra en cuenta aspectos como la
ordenacion del territorio, la eficiencia energética, el ahorro del agua, etcétera.

Por ello, se considera necesaria la puesta en marcha de un Centro de Turismo Sostenible que sea un
referente para lograr la sostenibilidad, en su triple vertiente ambiental, econémica y social, de
nuestro sector turistico. Asimismo, este Centro esta llamado a convertirse en un lugar de encuentro
de todos los actores, publicos y privados, que componen o condicionan al macrosector del turismo
(transportes, sanidad, seguridad, etcétera), donde puedan discutirse grandes lineas de actuaciéon y
alcanzarse consensos basicos en asuntos de interés comun cuyo eje conductor sea el turismo.

La iniciativa debe incorporar la organizacion y planificacion de un programa de actuaciones sobre el
cambio climatico en el sector turistico que, de esta forma, se enmarca en los diversos planes de
accion contra el cambio climatico de los organismos e instituciones de ambito europeo y mundial,
bajo el prisma del sector turistico y su vital aportaciéon a la economia mundial

Principales cometidos
Los cometidos que debe perseguir el Centro son los siguientes:

1. Actuar como observatorio de sostenibilidad en el sector turistico, realizando un seguimiento y
monitorizacion de una serie de indicadores de sostenibilidad.

2. Estimular la cooperaciéon, coordinaciéon y el intercambio de informacién sobre tecnologias
ambientales aplicables al sector turistico.

3. Fomentar la investigaciéon y desarrollo de proyectos para la integracion de tecnologias
ambientales y de sostenibilidad en el sector turistico.
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4. Desarrollar herramientas de trabajo y apoyar con asesoria técnica las iniciativas de los actores
interesados en implantar tecnologias ambientales y de sostenibilidad.

5. Producir, recopilar, difundir y transmitir informaciéon, conocimiento y experiencias sobre las
tecnologias ambientales y de sostenibilidad, generados por organizaciones internacionales,
autoridades publicas, instituciones académicas y de investigacion, expertos, empresas Yy
organizaciones no gubernamentales de todo el mundo.

FOMENTO DEL DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE DEL MEDIO RURAL

e Se pretende la consolidacion de la Red Nacional de itinerarios no motorizados (caminos
naturales y vias verdes), en el marco de un uso turistico responsable de nuestro patrimonio
natural y cultural.

e El Acuerdo contempla crear una marca que reuna aquellos productos turisticos/alojamientos de
turismo rural vinculados a la Red Nacional.

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo para la adopcién de medidas para el fomento del
desarrollo turistico sostenible del medio rural, a cargo de los Ministerios de Medio Ambiente, y Medio
Rural y Marino, e Industria, Turismo y Comercio.

El Acuerdo ratifica la validez del conjunto de actuaciones hasta ahora emprendidas por ambos
Departamentos, avala su continuidad de forma armonica, coherente e integrada e incorpora dichas
actuaciones a la consolidaciéon de la Red Nacional de itinerarios no motorizados (caminos naturales y
vias verdes) como una trama activa de espacios de alto nivel de acogida para los ciudadanos, en el
marco de un uso turistico responsable de nuestro patrimonio natural y cultural.

Con ello se pretende dar uso alternativo a aquellas infraestructuras (vias pecuarias, lineas de
ferrocarril, carreteras abandonadas o caminos historicos) en las que ha caido en desuso la finalidad
con la que fueron creadas, con el objetivo de mantenerlas funcionales, dar respuesta a la demanda
social de servicios turisticos alternativos y favorecer el desarrollo sostenible de la zona de actuacion.
En este sentido, los itinerarios de los caminos naturales y vias verdes poseen un potencial que
permite el desarrollo turistico sostenible de las zonas que recorren.

Acondicionamiento de infraestructuras

Segun establece el Acuerdo, los resultados de esta nueva linea seran realizar, en el marco en el
marco del consenso y la colaboracién entre administraciones y sectores implicados, el
acondicionamiento de las infraestructuras formulando en su conjunto una malla trabada que permita
definir una Red Nacional coherente, armonica y equilibrada.

También se realizaran inventarios de los recursos naturales y culturales a lo largo de los itinerarios,
que aseguren su plena integracion en los espacios naturales y paisajes que atraviesan. Asimismo, se
propone la creacibn de una marca de caracter voluntario que reunan aquellos productos
turisticos/alojamientos de turismo rural vinculados a la Red Nacional de itinerarios no motorizados y
que contribuyan de una manera eficaz al desarrollo sostenible del medio rural en que se ubiquen.

Otro aspecto que contempla es promover y divulgar los recursos turisticos vinculados a los caminos
naturales y a las vias verdes, fomentando el empleo y la diversificacion de actividades en el medio
rural.

Plan de Turismo Horizonte 2020

Para todo ello, los Ministerios de Medio Ambiente, y Medio Rural y Marino, e Industria, Turismo y
Comercio colaboraran para que esta Red suponga un elemento adicional singular en el marco del
Plan del Turismo Espafol Horizonte 2020, para hacerlo mas competitivo y sostenible, aportando el
maximo bienestar social, asi como para impulsar la puesta en marcha de un club de producto
turistico vinculado a los caminos naturales y vias verdes, que sirva para mejorar la articulacion de la
oferta turistica privada.

Adicionalmente, ambos Ministerios intercambiaran informaciéon y promoveran la colaboracion para
mejorar el conocimiento de las relaciones entre el patrimonio natural y el sector turistico, y sus
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interacciones, y colaboraran en la elaboracién de programas de actuacion para la creaciéon de
productos turisticos que contribuyan a incrementar la competitividad internacional de los destinos.

Ademas, estableceran estrategias de divulgacion conjunta de las actuaciones realizadas y disefiaran
y desarrollaran campafias de sensibilizacion, asi como colaborardn para la organizacién de
congresos, encuentros o actividades similares de mutuo interés.

Igualmente, promoveran la participacion mutua en sociedades publicas, foros y ambitos especificos
creados para la gestion de proyectos y actuaciones concretas.

Por dltimo, promoveran la necesaria coordinacion con las Comunidades Auténomas, las
Corporaciones Locales y entidades privadas en la adecuacion de las actuaciones de desarrollo
turistico, desarrollo rural y de gestion de los recursos naturales, dentro de un marco de
sostenibilidad, para lo que suscribiran los correspondientes convenios.

IMPULSO A UN TURISMO SOSTENIBLE, RECREATIVO E INNOVADOR EN EL MEDIO MARINO
Y EL LITORAL ESPANOL

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo para impulsar el desarrollo de un turismo
sostenible, recreativo e innovador en el medio marino y el litoral espafiol,

Este Acuerdo parte del hecho de que el turismo sostenible en el medio marino y el litoral espafiol
requiere avanzar en la asuncion de fuertes compromisos medioambientales. En este sentido, los
Ministerios de Medio Ambiente, y Medio Rural y Marino, e Industria, Turismo y Comercio coordinaran
sus esfuerzos para garantizar la viabilidad de los destinos turisticos y contribuir en materia de
infraestructuras a la sostenibilidad de los mismos.

Se trata de una convergencia de sinergias en proyectos de infraestructuras turisticas y de mejora
del medio marino, especialmente en los proyectos de recalificacion integral de destinos turisticos
maduros que se estan desarrollando en la Playa de Palma, San Bartolomé de Tirajana y la Costa del
Sol Occidental.

También se impulsara el estudio, la definicibn y la promocién de productos turisticos recreativos
como pesca-turismo, eco-buceo en reservas marinas espafiolas y estaciones nauticas que tienen
lugar en los destinos del litoral espafiol.

Asimismo, se adoptaran las medidas necesarias para fomentar el turismo basado en la
sostenibilidad del litoral y la calidad del medio marino y su promociéon en los mercados
internacionales. Igualmente, se impulsara la innovacion turistica, mediante la participacion activa
del sistema esparfiol de 1+D, con la finalidad de compatibilizar la explotacion turistica con la
sostenibilidad del mar y del litoral en base al conocimiento cientifico.

Acciones previstas

Entre las acciones a desarrollar en relacién con la sostenibilidad del medio marino y del turismo
litoral destacan:

e La promocion del conocimiento de los grandes proyectos de regeneracion de playas, la
concesion de banderas azules y de banderas de Calidad Q a las playas espafiolas; la creacion de
infraestructuras de valor turistico vinculadas al medio ambiente como los senderos litorales; las
actividades de control de la erosion y degradaciéon del borde maritimo, y la protecciéon y
recuperacion de los ecosistemas litorales.

A partir de 2010 se incorporard en la informacién sobre los destinos turisticos litorales la
informacién rutinaria sobre calidad de las aguas, a través del denominado “perfil de las aguas
de bafo”. Asimismo, se fomentara la investigacion cientifica en esta materia y, en especial, la
relacionada con las agregaciones de medusas.

¢ En la informaciéon sobre destinos turisticos se incluiran las actividades recreativas sostenibles de
observacion de cetaceos que cumplan los requisitos de proteccién establecidos en la actual
normativa. En este campo se diseflara un sistema de certificaciéon del caracter sostenible de
esta actividad basada en el respeto al “Espacio Movil de Proteccion”, que podra ser publicitado
por las empresas que las desarrollen.
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e También se definirh y promocionara un producto experimental innovador en el ambito de la
“pesca-turismo”, como complemento y diversificacion de las actividades de la pesca extractiva.

e Se apoyara la ampliacion de la red de reservas marinas de interés pesquero y se facilitara el
desarrollo turistico de los entornos bien conservados con paisajes litorales y submarinos de gran
calidad. A corto plazo se crearan nuevas reservas en Palamés y en La Gomera, y se mantendra
la politica de gestiéon de las existentes, enfocadas al mantenimiento de la biodiversidad marino y
al fomento del “eco-buceo”. En este terreno se impulsara la creaciéon de centros de
interpretacion en las reservas marinas, potenciando las actividades de sensibilizacion en
jovenes y adultos.

e Asimismo, se fomentara la innovacion de nuevos productos y servicios para el sector turistico,
especialmente en lo referente al tratamiento de aguas, residuos y emisarios, control del aire y
del entorno asi como la conservaciéon de la flota y fauna marina.

Los organismos publicos de investigacién, en especial el Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas y el Instituto Espafiol de Oceanografia, elaboraran cuantos estudios e informes les sean
solicitados para cumplir este Acuerdo.

PLAN ESPECIAL CAMINO DE SANTIAGO

El Consejo de Ministros ha aprobado un Plan Especial del Camino de Santiago con motivo del Afo
Santo Jacobeo 2010.

En torno al 15 por 100 de los turistas internacionales que visitan Espafia lo hacen con una
motivacion de caracter cultural. Esa cifra se viene incrementando en los udltimos afios como
consecuencia de la mejora de las comunicaciones, especialmente las conexiones aéreas, que
permiten a los turistas internacionales realizar viajes en torno a pequefias y medianas ciudades que
poseen una interesante oferta cultural.

La importancia del Camino de Santiago como producto turistico cultural y la celebracion del Afio
Santo Jacobeo como elemento de reclamo hacen necesaria la aprobaciéon de un Plan Especial del
Camino de Santiago.

A la hora de desarrollar las acciones promocionales contenidas en dicho Plan, el Instituto de Turismo
de Espafa, organismo auténomo competente en la promocién exterior del turismo, debera contar,
como ya viene haciendo desde el afio 2002, con las Comunidades Autdbnomas que forman parte de
dicha ruta, asi como con el Consejo Jacobeo.

Las acciones que se incluiran dentro del Plan seran las siguientes: camparfias de publicidad
internacional, acciones de comunicacion, acciones de marketing viral, extension de la linea de
producto “Privilege Espaifia” al Camino de Santiago, viajes de prensa, acciones de marketing directo,
informacidn turistica on line, nuevos materiales promocionales, ferias y conectividad a Internet en el
Camino de Santiago.

La ejecucion del plan de accién debera integrarse dentro del Plan de Turismo Espafol Horizonte
2020.

PRIORIDAD EN INFRAESTRUCTURAS E INVERSION EN DESTINOS TURISTICOS MADUROS

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo por el que se insta a los Departamentos
ministeriales a priorizar en los planes estatales de infraestructuras y demas planes de inversiones
los destinos donde se realicen planes de recualificacion de destinos turisticos maduros.

El segmento de sol y playa es un motor de la actividad turistica espafiola para consolidarse en la
posicion de liderazgo mundial que ostenta, pues Espafia es en la actualidad el primer destino
mundial en turismo vacacional. Mas del 65 por 100 de los turistas que nos visitan viene buscando
sol y playa.
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Todo ello hace necesario adaptarse a las nuevas demandas medioambientales y avanzar en su
sostenibilidad, afrontando la recualificacion o transformacion de destinos en fase avanzada de
madurez. La evolucidn y los resultados generales del sector turistico en los proximos afos vendran
determinados, sin duda, por la capacidad de adaptar el turismo de sol y playa a las nuevas
demandas medioambientales y avanzar en su sostenibilidad.

El Gobierno considera prioritario el apoyo a los proyectos de recualificacién integral de destinos
turisticos maduros, desarrollados en el marco del Plan del Turismo Espafiol Horizonte 2020, en
destinos emblemaéaticos de nuestras costas que vienen siendo imagen y sefia de identidad del
turismo espafiol en los mercados internacionales. Estos proyectos, ademas, tienen un efecto
demostracion para otros destinos nacionales e internacionales.

En la actualidad estan en ejecucion tres planes de recualificacidon en las zonas de la Playa de Palma
(Baleares), San Bartolomé de Tirajana (Canarias) y la Costa del Sol (Andalucia). Igualmente, el
Presidente del Gobierno ha anunciado recientemente el compromiso de impulso a un nuevo plan de
recualificacion para el Puerto de la Cruz.

MEDIDAS PARA FACILITAR AL SECTOR TURISTICO SU ADAPTACION AL CAMBIO
CLIMATICO Y LA REDUCCION DE SUS EMISIONES

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo por el que se los Ministerios de Medio Ambiente, y
Medio Rural y Marino e Industria, Turismo y Comercio acometeran el desarrollo y puesta en marcha
de herramientas que faciliten la adaptacion del sector turistico al cambio climético y permitan la
mitigacion de emisiones de gases de efecto invernadero asociadas a la actividad turistica.

En el sector del turismo confluyen las dos caras del cambio climatico por una parte la necesidad del
sector de adaptarse a los efectos inevitables del cambio climéatico y, por otra, la conveniencia de
orientar al sector hacia un modelo de desarrollo de bajo consumo en carbono y uso energético mas
eficiente.

Es, por tanto, necesario abordar una planificacion del sector del turismo a medio y largo plazo, de
manera que el sector participe de forma efectiva en los esfuerzos de mitigacion del cambio climatico
mediante reducciones significativas de sus emisiones de gases de efecto invernadero. Al tiempo, es
preciso actuar para adaptar el sector a los efectos presentes y futuros del cambio climatico,
mediante la consideracion e integracion de los impactos, la vulnerabilidad y las posibles medidas de
adaptacién en su planificacién a corto, medio y largo plazo.

El sector del turismo es de importancia capital para la aplicacién del Plan Nacional de Adaptacion al
Cambio Climatico aprobado en 2006 y en sus Programas de Trabajo, como de la Estrategia Espafiola
de Cambio Climatico y Energias Limpias, aprobada en noviembre de 2007 y en las Lineas
Estratégicas aprobadas por el Gobierno en julio de 2008.

Actuaciones previstas

Las actuaciones encomendadas al Ministerio de medio Ambiente, y Medio Rural y Marino en este
Acuerdo conjunto son:

e Elaborar un informe de evaluaciéon de impacto y vulnerabilidad del sector turistico ante los
fendmenos asociados al cambio climatico, con periodicidad trienal.

e Generar y poner a disposicion de los responsables de elaborar planes de desarrollo turistico,
escenarios regionalizados de cambio climatico en el marco del programa coordinado por la
Agencia Estatal de Meteorologia.

e Proporcionar la informacion y apoyo necesarios para facilitar que la Red de Paradores
Nacionales actie como institucion emblematica y representativa en la que implementar
actuaciones orientadas a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero.

e Promover la adquisicion de compromisos voluntarios de reduccion de emisiones de gases de
efecto invernadero por parte de todos los agentes del sector

e Proporcionar la informacién y el asesoramiento técnico necesario para garantizar una adecuada
integracion de las politicas de cambio climatico, de gestidon de residuos y de calidad ambiental
en los Proyectos de Recualificaciéon Integral de Destinos Turisticos que lleva a cabo el Ministerio
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de Industria, Turismo y Comercio en la Playa de Palma, San Bartolomé de Tirajana y la Costa
del Sol Occidental.

MEDIDAS PARA ATENDER LAS DEMANDAS DEL SECTOR TURISTICO EN EL SISTEMA
EDUCATIVO ESPANOL

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo por el que el Ministerio de Educacion promovera un
conjunto de medidas para fomentar los conocimientos y destrezas profesionales que demanda el
sector turistico en la Formaciéon Profesional y en la ensefianza universitaria.

Las actuaciones concretas en materia educativa hoy aprobadas son las siguientes:

e Se fomentara el desarrollo de una oferta de formacién universitaria y de formacién profesional
especificamente dirigida al sector turistico, y enfocada a la formacién de gestores, cuadros
directivos y mandos medios. De esta forma, se ofreceran conocimientos relacionados con la
mejora de la calidad, la gestién orientada al cliente, la creacién de marca o la sostenibilidad
ambiental. Para ello el Ministerio de Educacién agilizara la verificacion de veintidds titulos de
grado y diecinueve de master relacionados con la gestiéon turistica y hotelera durante 20009.
Asimismo, el Ministerio facilitard la convalidaciéon de los créditos cursados en la Formacion
Profesional Superior por créditos de ensefianzas universitarias.

e También en 2010 el Ministerio de Educaciéon abrira la convocatoria para que todos aquellos que
lo deseen puedan acreditar su experiencia profesional y convalidarla por médulos de Formacién
Profesional relacionados con el sector turistico. Este procedimiento es posible gracias a la
aprobacion la semana pasada por el Consejo de Ministros del Real Decreto de Acreditacion de
las Competencias Adquiridas a través de la Experiencia Laboral.

e El Acuerdo incluye otras medidas también presentes en la reforma de Formacion Profesional. En
particular, se incrementara el nimero de Centros Integrados y se crearan nuevos Centros de
Referencia Nacional de esta familia profesional. También se promovera, con especial énfasis en
la educacion primaria y secundaria, el reforzamiento de la ensefianza de lenguas extranjeras y
de las tecnologias de la informacién, dos areas, lenguas extranjeras y nuevas tecnologias, que
el sector turistico ha identificado como de especial importancia y donde hay un importante
margen de mejora.

Colaboracion con los agentes econdmicos y sociales

Para hacer realidad todas estas actuaciones el Gobierno impulsard& mecanismos eficaces de
colaboracion entre los poderes publicos y los agentes econémicos y sociales, como principales
demandantes de formacion.

Por ultimo, en el ambito de la orientacién profesional se elaborara una estrategia integral de
informacién y orientacion que permita incrementar la demanda de formaciéon en las areas
destinadas al sector turistico y, en consecuencia, proporcionarle recursos humanos altamente
cualificados.

El Gobierno apuesta por la modernizacion definitiva de Espafia y de todo su tejido productivo y es
consciente de que la educacién es la herramienta mas potente para posibilitar ese cambio; un
cambio que el sector turistico reclama y que supone un reto al que el sistema educativo esta
respondiendo con energia y vision de futuro.

NUEVOS TITULOS DE FORMACION PROFESIONAL

En el ambito de la FP, el Gobierno desarrollara una oferta adecuada a las necesidades del sector
turistico. Asimismo, el Consejo de Ministros ha aprobado dos nuevos titulos pertenecientes a la
familia de Hosteleria y Turismo: el de Técnico Superior en Guia, Informaciéon y Asistencia Turisticas
y el de Técnico Superior en Agencias de Viajes y Gestion de Eventos. Ademas de estos dos titulos, el
Ministerio de Educacion aprobara durante el curso 2009-10 otros veintitrés de esta familia
profesional, con el fin de dar respuesta a las necesidades del sector turistico.

ACTUACIONES EN MATERIA DE FORMACION PROFESIONAL EN EL SECTOR TURISTICO
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¢ Dirigidas tanto a trabajadores ocupados como desempleados, daran respuesta a la necesidad,
motivada por la crisis econdmica, de revisar los esquemas que las empresas del sector vienen
aplicando en materia de recursos humanos y los programas de formacién que promueven los
Servicios de Empleo.

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo para la puesta en marcha de diversas actuaciones
en materia de formacion profesional para el empleo dirigidas a los trabajadores del sector turistico.

La actual crisis econémica plantea la necesidad de revisar los esquemas que las empresas del sector
turistico vienen aplicando hasta el momento en materia de recursos humanos, asi como de los
programas e iniciativas de formacion profesional para el empleo que promueven los Servicios
Publicos de Empleo.

En materia de formacion de oferta, es decir, la dirigida a trabajadores desempleados en
especialidades formativas pertenecientes a la familia profesional de hosteleria y turismo, disminuy6
un 9,5 por 100 en 2008 respecto a los resultados del afio anterior en formacién de desempleados, y
mas de un 50 por 100 en el periodo 2004-2009 del numero de trabajadores ocupados formados.

Por el contrario, en el ambito de la formacidon de demanda, la que organizan las empresas para sus
propios trabajadores, los resultados supusieron un incremento, tanto en el nUmero de empresas
formadoras, que han pasado de 3.084 en 2004 a 18.901 en 2008, como en el de participantes
formados, que pasaron de 45.946 a 156.516 en dicho periodo.

Esta diferencia entre los distintos ambitos de la formacién plantea una serie de cuestiones, entre
ellas, si es suficiente el esfuerzo formativo para atender a las demandas de los trabajadores
cualificados del sector o si el contenido de las acciones de formacién es pertinente para responder a
las demandas de las empresas. Ademas, existe la dificultad en la coordinacion, dado que la
formacién de oferta dirigida principalmente a los trabajadores desocupados esta gestionada por los
Servicios de Empleo autondémicos, mientras que la dirigida a los ocupados estd gestionada
mayoritariamente por los interlocutores sociales.

Actuaciones previstas

Por ello, y con objeto de dar informacion valida a los distintos actores presentes en el mercado de la
formacioén, para que puedan orientar sus ofertas de formacion y sus inversiones en instalaciones y
equipamientos con una previsién a cinco afos, se aprueban las siguientes actuaciones:

1) Agilizar la elaboracion de los Certificados de Profesionalidad que completan la familia profesional
de hosteleria y turismo, de manera que puedan ser aprobados durante el proximo afio 2010.

2) Acelerar el procedimiento para calificar los Centros de Referencia Nacional correspondientes a la
familia profesional de hosteleria y turismo, de manera que dichos centros puedan iniciar sus planes
de trabajo a lo largo de 2010.

3) Implantar de forma progresiva el procedimiento de evaluacién y acreditacion de las competencias
profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o de vias no formales de formacion,
mediante la negociaciéon y acuerdo con las empresas y los interlocutores sociales del sector, de
forma que la primera convocatoria, a la que seran invitadas a participar todas las Comunidades
Auténomas, debera ser publicada a lo largo del primer semestre de 2010.

4) Realizacion de tres estudios sobre: a) ldentificacion de las necesidades de cualificacion en el
sector turistico en el corto, medio y largo plazo, en cuya realizacién podra participar la Fundacion
Tripartita para la Formacion en el Empleo y los Servicios Publicos de Empleo Autondmicos, y que
deberda estar finalizado en el primer semestre de 2011; b) Oferta formativa en materia de formacién
profesional dirigida al sector turisticos (4° trimestre de 2010) y c) Caracteristicas sociodemograficas
y perfiles competenciales de los trabajadores del sector (primer trimestre de 2011).

APROBADOS DOS NUEVOS CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DEL SECTOR DE LA
RESTAURACION
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El Consejo de Ministros ha aprobado un Real Decreto por el que se establecen los Certificados de
Profesionalidad de “Servicios de bar-cafeteria” y “Servicios de restauracion”, ambos de nivel de
calificacion profesional 2 e incluidos en el area profesional de Restauracion.

Este nuevo Real Decreto supone la actualizacion de las competencias profesionales y de la
formacion asociada, requerida para el desemperfio profesional de estas actividades laborales, que
recogen dos especialidades de la ocupacién del camarero: el camarero que trabaja principalmente
en un bar o cafeteria y el que trabaja en restaurantes.

Los Certificados de Profesionalidad y su formacién asociada tienen como objetivo dar respuesta a las
necesidades de la Sociedad del conocimiento, basada en la competitividad, la empleabilidad, la
movilidad laboral y el fomento de la cohesién y la insercién social. La formacion correspondiente se
puede cursar en los centros acreditados para ello por la administracion laboral competente.

Se trata de proporcionar a los trabajadores la formacion requerida por el sistema productivo y
acercar los certificados a la realidad del mercado laboral. La ocupacion de camarero es una de las
importantes en términos cuantitativos del sector turistico.

Demandas

En términos de demanda de empleo, en 2008 hubo 231.321 demandantes que registraron su
demanda solicitando como primera ocupaciéon la de camarero, en general, y en el conjunto de los
Servicios Publicos de Empleo se registraron en dicho afio un total de 527.850 contratos de trabajo.

Para la elaboracion de los certificados se han tenido en cuenta los criterios de prioridad, por un lado,
de incidencia econdmica de este sector productivo en el mercado laboral y, por otro, de demanda de
trabajadores cualificados y existencia de una oferta que no responde a las necesidades reales del
mercado laboral.

MEDIDAS PARA FACILITAR EL USO DE DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL EN EL
SECTOR TURISTICO

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo por el que se insta a los Ministerios de Cultura y de
Industria, Turismo y Comercio a que adopten medidas que mejoren la colaboracién entre las
entidades de gestiéon de derechos de propiedad intelectual y el sector turistico espafiol.

El objeto de este acuerdo es fomentar iniciativas que proporcionen mas eficacia al sistema de
recaudacion de derechos de propiedad intelectual en dicho sector econdémico, sobre la base de los
principios de seguridad juridica, proporcionalidad, transparencia y eficacia en la gestion de los
referidos derechos, y con pleno respeto a la normativa de defensa de la competencia.

La gestion de los derechos de propiedad intelectual es una actividad de caracter privado, realizada
por las asociaciones sin animo de lucro autorizadas como entidades de gestion de dichos derechos a
favor de los titulares de los mismos.

En los ultimos afios el sector turistico espafnol viene reivindicando una simplificacion de los
procedimientos con el fin de cumplir con sus obligaciones derivadas de la utilizacion de derechos de
propiedad intelectual. Cualquier iniciativa en este sentido debe sustentarse en los acuerdos
alcanzados entre las entidades de gestion y los usuarios de los derechos de propiedad intelectual,
en general, y de los usuarios de dichos derechos en el sector turistico, en particular.

El coste de las iniciativas a llevar a cabo por el Ministerio de Cultura para la consecucion de estos
objetivos se cuantifica en 400.000 euros, con cargo al presupuesto ordinario del Departamento.

ACTUACIONES COORDINADAS DE 1+D+i Y TURISMO

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo por el que se encomienda a los Ministerios de
Ciencia e Innovacion y de Industria, Turismo y Comercio el impulso de acciones conjuntas, a través
de la Secretaria de Estado de Turismo, para situar a Espafa en la vanguardia del conocimiento
turistico a partir de la posicién de liderazgo que ocupa en la actualidad entre los paises rectores de
turismo a nivel mundial.
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La I+D+i es una de las herramientas imprescindibles para la mejora continua de la competitividad
de las empresas y destinos turisticos. Por este motivo en 2008, por primera vez, el turismo se
incorporé dentro del VI Plan Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion
Tecnolégica para el periodo 2008-2011, respaldando la consideracion de la actividad turistica como
un sector econdémico clave. Al mismo tiempo, al implementar la innovaciéon en el sector turistico se
potencia uno de los objetivos del Plan de Turismo Espafiol Horizonte 2020.

Hay que recordar que las cantidades previstas para 2009 para I+D++i del sector turistico, incluyendo
las actuaciones del Plan Nacional de I+D+i y de otras actuaciones asciende, a 15,5 millones de
euros. De esa cantidad 11,3 millones de euros corresponden al Ministerio de Ciencia e Innovacién.

Por tanto, con el Acuerdo aprobado hoy por el consejo se encomienda a ambos Ministerios la
adopcion de las medidas siguientes para el desarrollo de actuaciones coordinadas de de I+D+i y de
turismo:

e Creacidon de un Grupo de Trabajo de Investigacidon, Desarrollo e Innovacién Turistica.

Este grupo, formado por representantes de los dos Ministerios, tendra como objetivo coordinar,
promover e impulsar la participacion del sector turistico en las actuaciones e instrumentos previstos
por el Plan Nacional de I+D+i 2008/2011 a nivel nacional y regional en las distintas lineas y
acciones estratégicas del Plan.

e La creacion de una Plataforma Tecnolégica propia del sector turistico.
o Potenciar la Red Tecnolégica de Turismo para Todos

El objetivo de esta Red, Tourism for all, es unir a todos los agentes del sector turistico para
identificar los retos de la innovacién en relacién a las necesidades de las personas con discapacidad,
desarrollar las estrategias y los planes necesarios para afrontar dichos retos y fomentar la
cooperacion, transmision de conocimientos y transferencia de I+D+i entre los distintos agentes del
sector turistico y de la discapacidad, cubriendo la cadena ciencia-tecnologia-empresa-usuario.

Se pretende establecer un contacto fluido entre los agentes sociales para, entre otros, poner a
disposicién de sus miembros los resultados de investigaciones, establecer puntos de interés comun
con otros socios y decidir sobre los temas mas relevantes en el ambito de la accesibilidad y el
turismo con el fin de incrementar la competitividad del sector.

¢ Impulso a iniciativas sectoriales en el ambito turistico.

Esta iniciativa nace con el objetivo de impulsar las actuaciones de I+D+i y de difusion dirigidas a
potenciar la incorporacién de tecnologias en el sector hotelero nacional, capaces de mejorar la
eficiencia de los establecimientos hoteleros, generar importantes ahorros de costes, aumentar la
calidad de los productos y servicios y, en definitiva, aportar un valor afiadido que genere beneficios
a los agentes que intervienen en el sector.

e Puesta en marcha del Centro de Investigaciéon, Desarrollo e Innovacion en Turismo (CIDTUR).

La creacion de este Centro, concretada tras la firma de un convenio entre el Ministerio de Ciencia e
Innovacion y la Consejeria de Economia, Hacienda e Innovacion del Gobierno Balear, responde a la
necesidad de conocer en profundidad el funcionamiento del sector turistico y su previsible evolucion,
con el fin de estar preparados para reaccionar a los cambios habidos y por venir, tanto en el lado de
la demanda como de la oferta turistica.

En la actualidad forman parte del Patronato de este Centro el Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio, a través de Segitur, y el Ministerio de Ciencia e Innovacion, por la Administracion General
del Estado, y las Consejerias de Turismo y de Economia, Hacienda e Innovacion por parte del
Gobierno Balear.

Su Plan estratégico estara finalizado a finales de afio y en él se detallaran las principales lineas de
investigacion que este centro abordara en el futuro, los principales proyectos a ejecutar a corto
plazo, la organizaciéon necesaria, los presupuestos estimativos para llevar a cabo el Plan, etc.
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e Puesta en marcha de un centro de investigacion e innovaciéon en gastronomia.

El sector empresarial alimentario y de la restauraciéon tiene un peso muy importante en el Producto
Interior Bruto del pais, ademas de constituir un foco de atraccion del turismo de calidad, de modo
que uno de los atractivos turisticos del turismo de alto valor afiadido es la gastronomia, tanto
tradicional como innovadora.

El proyecto "Basque Culinary Center", tiene como objetivo ser un referente internacional en la
formacion e investigacion, la innovacion y la transferencia de conocimiento y tecnologia en
diferentes areas de las ciencias gastrondmicas, asi como generar procesos de investigacion
colaborativa entre Universidades, Centros tecnoldgicos, empresas y organismos publicos para el
desarrollo de una red capaz de generar y transferir conocimiento. La cantidad aportada por el
Ministerio de Ciencia e Innovacion en 2009 asciende a siete millones de euros.

IMPULSO A ACTIVIDADES DE TURISMO CIENTIFICO

El Consejo de Ministros ha aprobado un Acuerdo por el que se encomienda a los Ministerios de
Ciencia e Innovacion y de Industria, Turismo y Comercio el importe de actividades de turismo
cientifico.

Los congresos cientificos son una actividad esencial de la comunidad cientifica y la segunda via mas
importante de comunicacién entre investigadores, tras las revistas cientificas. En ese contexto, la
imagen de Espafia en el mundo la hace, sin duda, atractiva para los investigadores de todo el
mundo a la hora de plantearse elegirla como sede de congresos, conferencias y seminarios
cientificos de todo tipo.

Existe, por tanto, potencial para incrementar cuantitativamente la actividad de congresos cientificos
en Espafa y, especialmente, para mejorarla cualitativamente, incorporando actividades turisticas de
valor afiadido a la oferta tradicional de congresos.

Por otra parte, la infraestructura cientifica y tecnoldgica supone un polo de atraccién creciente para
la poblacion en general, como se ha puesto de manifiesto en la afluencia a eventos de contenido
cientifico como jornadas astronémicas, semana de la ciencia, exposiciones cientificas, etcétera).

Por tanto, con el Acuerdo aprobado hoy por el Consejo de Ministros se encomienda a los
departamentos de Ciencia e Innovacion y de Industria, Turismo y Comercio a adoptar las medidas
siguientes para el desarrollo del turismo cientifico:

e Promocién del turismo en las reuniones, conferencias y congresos cientificos internacionales
realizados en Espafia. Se analizaran de forma conjunta los mecanismos de promocién del
turismo a desarrollar durante las celebraciones internacionales de reuniones, seminarios,
conferencias y congresos cientificos celebrados en Espafa.

e Camparnas de Promocidon General y Publicaciones. En las campafias de promocién general de
Espafia en el extranjero, Turespafa incluira aquellas imagenes que resulten emblematicas y
transmitan una imagen de progreso y modernidad de nuestro pais. Asimismo, Turesparfia
incluirhA en sus Boletines informacion relativa a la celebracion de encuentros cientificos
internacionales facilitada por el Ministerio de Ciencia e Innovacién con el fin de que sean
conocidos por los profesiones del sector.

e Foros del sector turistico y foros cientificos. Turespafia y el Ministerio de Ciencia e Innovacion
coordinaran su participacion en los foros del sector turistico y en los cientificos con el fin de
optimizar resultados.

e Paginas Web de Turespafia y de Ministerio de Ciencia e Innovacion. Turesparfia publicara
informaciéon sobre los encuentros cientificos internacionales a celebrar en Espafia en la pagina
www.spain.info, a la que acceden numerosos agentes de turismo para ampliar el conocimiento
sobre los mismos. Por su parte, el Ministerio incluird en su pagina web aquella informacion
turistica que incorpore un valor afiadido a las reuniones o seminarios cientificos que se celebren
en Espana.
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Grupo de trabajo sobre potencialidad de las instalaciones cientificas y técnicas para su visita con
fines culturales y turisticos. El Ministerio de Ciencia e Innovacion y Turespafia crearan un grupo
de trabajo para impulsar las visitas a las infraestructuras cientificas y técnicas de todo tipo,
tanto del sector publico como privado, de modo que redunde en un mayor desarrollo turistico
de determinadas zonas y en la oportunidad de mejorar la cultura cientifica de la poblacion.

FOMENTO Y DEFENSA POTENCIAN EL USO FLEXIBLE DEL ESPACIO AEREO

Las actuaciones emprendidas, ademas de reducir los tiempos de vuelo, suponen una ahorro en
combustible valorado en 11,5 M€ al afio y de 27,5 millones de kgs en emisiones de CO2.
Se abren al tréafico civil pasillos aéreos militares.

El Consejo de Ministros ha tomado conocimiento de las medidas adoptadas por los Ministerios de
Fomento y Defensa para potenciar el uso flexible del espacio aéreo mediante la apertura al trafico
civil de los pasillos aéreos militares. Estas medidas, ademas de reducir los tiempos de vuelo,
suponen un ahorro de combustible para las compafiias aéreas valorado en unos 11,5 millones de
euros al afio y de emisiones de CO2, estimado en 27,5 millones de kilogramos.

El paquete de medidas fue adoptado teniendo en cuenta el criterio y prioridades expresadas por las
mas importantes compariias aéreas espafolas y las asociaciones representativas del sector, en el

seno

de la Comision Interministerial entre los Ministerios de Defensa y Fomento (CIDEFO) del

pasado 14 de julio de 2009, que aprobd las siguientes actuaciones:

De tipo organizativo: potenciar la Célula de Coordinacion civil-militar indispensable para
facilitar el uso conjunto del espacio aéreo por parte de los usuarios civiles y militares,
estableciendo procedimientos y coordinaciones necesarias para tener en cuenta las necesidades
de todos ellos.

De reestructuracion para su implantacion inmediata (septiembre-octubre 2009):
Nuevos limites laterales del Area Terminal de Sevilla que dara cobertura a las nuevas maniobras
instrumentales a los Aeropuertos de Sevilla y Jerez, ademas de las previstas al aeropuerto de
Cérdoba.

Modificacion de aerovias con acceso a espacios aéreos de uso militar para que puedan ser
incluidas por las compafias aéreas en su planes de vuelo; en concreto, de las siete aerovias que
transitan parcialmente por espacios militares cinco pasan a poder ser utilizadas prioritariamente
por las comparfiias aéreas y otras dos, previo comunicacibn de no uso con un mes de
anticipacion por Defensa.

Creacion de nuevas aerovias y modificacion de aerovias existentes.

Desdoblamiento de la aerovia UM-985.

Modificacion de las aerovias UN-860 y UB-700, y creacion de la UM-585.

Modificacion de los limites verticales de la zona restringida LER-72/Cadiz que limita la altura de
la restriccibn a dos mil metros en lugar de diez mil metros, lo que acorta las aerovias en el
corredor atlantico con Canarias y el Atlantico Sur.

Eliminacién de la actual zona peligrosa LED-19/Alboran lo que acortard las comunicaciones
aéreas entre Malaga-Almeria con Melilla y los enlaces con Marruecos.

Adaptacion necesaria como consecuencia de los cambios anteriores de la Zona para
entrenamiento militar en el Sur peninsular.

REFUERZO DE PERSONAL EN DOS EMBAJADAS Y SEIS CONSULADOS

El Consejo de Ministros ha acordado reforzar el personal de las Embajadas de Espafia en Kiev
(Ucrania) y en Nueva Delhi (India) y de los Consulados Generales de Espafia en Moscu, San
Petersburgo, Pekin, Cantén, Shangai y Mumbai mediante la contratacién, por un periodo de seis
meses, de hasta un total de diecinueve personas.
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La Ley asigna una serie de competencias a las Embajadas y Consulados Generales que abarcan un
amplio abanico de materias entre las que cabe citar las funciones notariales, Registro Civil,
legalizaciones, tareas de representacion y gestion de crisis y emergencias de diversa indole que
afectan tanto a los espafoles residiendo fuera como a los millones de nacionales que se desplazan
anualmente al extranjero. Junto a estas funciones hay que destacar la concesion de visados que
viene exigiendo una gran atencion y dedicacién por parte de un importante niUmero de Embajadas y
Consulados Generales. En los dltimos afios el volumen de trabajo de nuestras Embajadas y
Consulados Generales se ha incrementado considerablemente debido a los flujos migratorios que se
dirigen a nuestro pais que se ha convertido en un corto espacio de tiempo en un pais de inmigraciéon
habiendo sido en la historia reciente de emigracion.

A ello habria que afiadir también los flujos turisticos surgidos desde paises que han alcanzado un
rapido desarrollo econédmico. El desarrollo de Espafia como una de las primeras potencias turisticas
en el mundo ha motivado el incremento de la expedicion de visados bajo este concepto. Tanto es asi
que en los ultimos afios se ha duplicado practicamente el nUmero de visados expedidos por nuestros
Consulados, pasando de los 673.729 en 2003 a 1.104.816 en 2008, de los cuales los visados por
turismo representa un 72 por 100 del total.

Se considera imprescindible incrementar en paises emergentes como Rusia, China, India y Ucrania
el nimero de los empleados publicos laborales temporales para dar asi respuesta agil a las
peticiones de visados en estos paises y contribuir al aumento del flujo de turistas hacia nuestro pais.
En efecto, ante tal volumen, los catalogos de personal laboral fijo se han manifestado insuficientes y
se ha tenido que recurrir a contrataciones temporales en nimero creciente.

CREADA LA CONSEJERIA DE TURISMO EN CANTON

El Consejo de Ministros ha aprobado un Real Decreto por el que se crea la Consejeria de Turismo en
Cantén de la Misién diplomatica permanente de Espafia en la Republica Popular China.

La diversificacion de mercados y el proceso de implantacion de la empresa turistica espafiola en el
exterior exigen la ampliaciéon de la red de Consejerias de Turismo en el Exterior (Oficinas Espariolas
de Turismo).

La situacion geografica y la importancia sociodemografica y estratégica de Cantén y las provincias
incluidas en la demarcacion de la nueva Consejeria de Turismo avalan la necesidad de ampliar la
presencia de Espafia en el mercado turistico emisor chino. La ciudad, la mas importante del sur de
la China, cuenta con una poblacion estimada de diez millones de habitantes y su provincia con
noventa y tres millones, a los que habria que afiadir el resto de la demarcacion, en la que destacan
enclaves de la importancia de Hong Kong o Macao. La relevancia econémica de Cantoén y la citada
demarcacion es singular. El crecimiento anual del PIB en la zona en el afio 2007 fue de un 14,5 por
100 y Cantén es considerada el motor econémico de China.

Esta Consejeria de Turismo dependera funcional, administrativa y presupuestariamente del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio a través de la Secretaria de Estado de Turismo, sin
perjuicio de las facultades de direcciéon y coordinacion del Jefe de la Misién Diplomatica Permanente
de Espafa en China.

78 MILLONES PARA LAS ILLES BALEARS EN TURISMO Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION

e Se financiaran inversiones en tecnologias de la informacién y las comunicaciones por importe de
38 millones de euros, lo que permitira actuaciones como un Plan de Utilizacion Integral de las
TIC para la Mejora del Sistema Educativo.
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e En materia de turismo, el Ejecutivo invertirda treinta millones en diversas infraestructuras
turisticas.

e Por ultimo, la Administracién central contribuira con diez millones a la remodelacién integral de
la Playa de Palma.

El Consejo de Ministros ha aprobado tres Acuerdos por los que autoriza la firma de otros tantos
convenios de colaboracion para la renovacion de la Playa de Palma, la financiacién de inversiones en
tecnologias de la informacién y en materia de turismo, que implican una inversién total de 78
millones de euros.

Los citados Convenios se enmarcan en el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el
Estatuto de Autonomia de les llles Balears para compensar el hecho diferencial que constituye la
insularidad, asi como la especial proteccién que corresponde a los poderes publicos de acuerdo con
lo establecido en la Constitucion.

Se pretende de esta forma evitar que el hecho de vivir en el archipiélago derive en desequilibrios
econdmicos o de otro tipo que vulneren el principio de solidaridad.

Convenio para financiar inversiones en tecnologias de la informacién vy las
comunicaciones

El primer Acuerdo del Consejo de Ministros autoriza un convenio para financiar inversiones en
tecnologias de la informacion y las comunicaciones por importe de 38 millones de euros.

Gracias a esta iniciativa se llevaran a cabo actuaciones como un Plan de Utilizacidon Integral de las
TIC para la Mejora del Sistema Educativo, un Centro de Innovacion MIC Turismo llles Balears,
infraestructuras de transporte y difusion de la TDT, el Plan de transicibn a la TDT, el Plan de
disminucién de la brecha digital en personas con riesgo de exclusion tecnolégica y el Proyecto
Historia de Salud.

Convenio de colaboracion en materia de turismo

El Consejo de Ministros también ha autorizado la suscripcion de un convenio de colaboracion en
materia de turismo que contempla un compromiso de inversion del Estado en diversas
infraestructuras turisticas de treinta millones de euros.

Su contenido incluye acciones de fomento y desarrollo turistico mediante la realizacion de
actuaciones y obras orientadas a la reestructuracion, modernizacion y diversificacion del sector
turistico.

La potenciacion del turismo en las llles Balears es de vital importancia en una region caracterizada
por su importante dependencia del turismo y la estacionalidad del mismo, con periodos de alta
actividad turistica frente a otros de escasa actividad.

En este sentido, la desestacionalizacion y el reequilibrio socio-territorial siguen siendo prioridades
del modelo turistico espafiol, para impulsar la mejora de la sostenibilidad y competitividad, que no
requieren un crecimiento de la oferta, incrementan el valor aportado por el destino y, por tanto,
conforman un modelo de crecimiento enriquecedor. Asi se expone en el documento de bases para el
desarrollo del programa de desestacionalizaciéon y reequilibrio socio-territorial del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio.

Los proyectos a los que ira destinado el importe son:
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ISLA PROYECTO IMPORTE
{en euros)
Adnuisicidn y rehahbiltacidn
Mhllorca de Ca'n Wiayler 3400000
Certro internadonal de
MEllarca folografia Tori Catany 4300000
Menorca Geriro de interretaciin 7 000,000
sEnclus
Halas multifundonales en
Wenorca mant Luis y Fereries 500,000
Biissa Estuela Inte_rna:mnal 2] 9.100.000
Cormandancia
Famnentera Fehahilitacion Haza Buropa 1,500 000
Total 30000000

Convenio de colaboracion para la remodelacion integral de la Playa de Palma

Por ultimo, el Consejo ha autorizado un tercer convenio de colaboracidon para la remodelacion
integral de la Playa de Palma en virtud del cual la Administracion Central aportara diez millones de
euros.

El Convenio se enmarca en la aplicacion de las disposiciones de la Ley de Régimen Especial de les
llles Balears relativas al caracter estratégico del turismo en la economia.

Los principales proyectos que se financiaran con esta partida van dirigidos a la mejora de las
infraestructuras subterraneas, reparacion integral de deficiencias (viabilidad, parques y jardines,
alumbrado publico, etcétera) y redaccion de proyectos para la transformacion de la Playa de Palma.

Asimismo, se establece un marco de colaboracidon para futuras aportaciones presupuestarias a lo
largo de los préoximos seis afios, hasta un maximo de 83,5 millones de euros, en funcién de las
disponibilidades presupuestarias.

En la adopcién de este convenio se ha tenido en cuenta el mutuo interés existente en esta materia
entre la Administracién del Estado y la autonémica.



