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MERCADO BRITANICO: ENTORNO ECONOMICO
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TASA DE CRECIMIENTO DEL PIB
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o 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015* 2016*
== ALEMANIA 0,8% -5,6% 3,9% 3,7% 0,6% 0,2% 1,6% 1,6% 2,3%
e ESPANA 1,1% -3,6% 0,0% -0,6% -2,1% -1,2% 1,4% 2,9% 2,8%
=====REINO UNIDO -0,3% -4,3% 1,9% 1,6% 0,7% 1,7% 2,8% 2,4% 2,3%
====EUROZONA 0,4% -4,5% 2,0% 1,7% -0,8% -0,3% 0,9% 1,4% 2,1%

mas moderada.

Fte: OCDE, National Statistics UK
*previsiones

En el conjunto de 2014, el crecimiento del PIB del 2,8% se basé en el consumo privado (2%) y en el rebote de la
inversion (6,8% tras el 3,4% de 2013), con una contribucién de la demanda doméstica de 3,1pp, mientras que la
debilidad de las exportaciones (0,4%) y el mayor dinamismo de las importaciones (1,8%) supusieron que las
exportaciones netas terminaron drenando 0,5pp al crecimiento anual del PIB.
En 2015, el crecimiento se sigue apoyando en la fortaleza del consumo privado y de la inversidon aunque de forma
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MERCADO BRITANICO: ENTORNO ECONOMICO
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015* 2016*
= ALEMANIA 7,4% 7,7% 7,0% 5,9% 5,4% 5,2% 5,0% 4,7% 4,5%
m ESPANA 11,3% 17,9% 19,9% 21,4% 24,8% 26,1% 24,4% 22,3% 20,3%
= REINO UNIDO 5,7% 7,6% 7,9% 8,1% 8,0% 7,6% 6,2% 5,4% 5,1%
m EUROZONA 7,5% 9,5% 10,0% 10,1% 11,3% 11,9% 11,5% 11,1% 10,5%
Fte: OCDE, National Statistics UK
*previsiones
La evolucion positiva del mercado de trabajo se ha traducido en un aumento relativamente estable de la

productividad que, junto con el cambio en la composicion en la creacion de empleo, ha supuesto un aumento
de los salarios nominales.
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INFLACION GENERAL

MERCADO BRITANICO: ENTORNO ECONOMICO
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Fuerte

desaceleracion

de Ia

inflacion del Reino Unido y del
resto de paises, causada por la
caida de los precios del petréleo

este ano
\'4
2008 2009 2010 2011 2012 2013 201 01 2016*
Fte: OCDE, National Statistics UK
*previsiones
e ALEMANIA == ESPANA REINO UNIDQ e EUROZ(
INFLACION GENERAL

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015* 2016*

ALEMANIA 2,8% 0,2% 1,2% 2,5% 2,1% 1,6% 0,8% 0,2% 1,8%

ESPANA 4.1% -0,2% 2,0% 3,1% 2,4% 1,5% -0,2% -0,6% 0,7%

REINO UNID( 3,6% 2,2% 3,3% 4,5% 2,8% 2,6% 1,5% 0,0% 1,7%

EUROZONA 3,3% 0,3% 1,6% 2,7% 2,5% 1,3% 0,4% 0,0% 1,3%
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EUR per 1 GBP
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MERCADO BRITANICO: ENTORNO ECONOMICO

Tipo de Cambio Euro/Libra

3 Jan 2011 00:00 UTC - 4 Jan 2015 00:00 UTC
GBP/EUR close:1.27847 low:1.10512 high:1.28786

2011
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2013 2014
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Libra mas fuerte que en 2013 y
continla su apreciacion en
2015, por lo que se
incrementan las importaciones
y en consecuencia los viajes
hacia Espafa.

Fte: Banco Central Europeo




MERCADO BRITANICO: ENTORNO ECONOMICO

Durante los ultimos meses, los factores domésticos que subyacen a la evolucion de la economia se
han comportado en linea con lo esperado (mayor empleo, mejora de la confianza y de las
condiciones de financiacion, compromiso con una politica monetaria acomodaticia) y se han visto
reforzados por algunos factores externos, principalmente la fuerte caida del precio del petroleo,
mientras que el mayor dinamismo de las economias europeas deberia resultar en un mayor apoyo
de las exportaciones netas.

En este contexto, la fortaleza del crecimiento, el aumento de los salarios y el desvanecimiento del
efecto base de la caida del precio del petrdleo sobre la inflacion en 2015, han dado pie a una
normalizacion muy gradual de la politica monetaria a partir del dltimo trimestre del afo, aunque la
alta incertidumbre, sobre todo politica, puede terminar lastrando |la demanda doméstica vy
condicionar las decisiones del Banco Central.

Fte: Banco Central Europeo, bbva Research
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MERCADO BRITANICO: CARACTERISTICAS
FEDERACION EMPRESARIAL GENERALES

HOTELERA DE MALLORCA

Radiografia del mercado britanico 2015
Analisis PESTLE mercado britanico

Political : victoria de conservadores con mayoria pero incertidumbre por
el Referéndum UE 2017

Economic: libra fuerte, economia en crecimiento, baja inflacidon, baja tasa
desempleo, ligero incremento salarios pero precariedad laboral

Social :las vacaciones son una necesidad, no un lujo. Crisis afecté a poder
adquisitivo clases medias

Technological : informacion y compra fundamentalmente online, impacto de
la economia colaborativa (P2P).

Legal : vuelta al paquete, importancia de ATOL

Environmental : se valora la sostenibilidad, pero no a un coste extra

Fte: TOURSPAIN



Factores

internos

Factores
externos

MERCADO BRITANICO: CARACTERISTICAS
e e aamat GENERALES
Analisis DAFO mercado britanico

Fortalezas

= Conectividad aérea

= Familiaridad con el destino
= Lealtad / repeticion

= Good value for money

= Seqguridad

= Amplia oferta

Debilidades

= Baja rentabilidad

= Falta de aspiracionalidad

= Baja diferenciacion

= Asociacion excesiva sol y playa

Oportunidades

= Apreciacion de la libra

= Inestabilidad de competidores
= Incrementar diferenciacion y
aspiracionalidad

= Rejuvenecer base de clientes
= Timidos avances en
desestacionalizacion (TUI)

Amenazas

= Autocomplacencia

= Comoditizacion

= Competitividad dependiente de
factores externos (egj. primavera arabe)
= Envejecimiento base de clientes

= Precio petroleo (long haul)

= Modificacion APD

Fte: TOURSPAIN
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MERCADO BRITANICO EN ESPANA

FEDERACION EMPRESARIAL

HOTELERA DE MALLORCA Pasajeros 2014

Por ciudades salida

Manchester
13% Nottingham
6%
Birmingham
6%

e Las conexiones aéreas son clave parala Londres
.- 7 . . 9

evolucion del turismo entre Reino aa%
Unido y Espafa (27 UK a 28 espafioles)

Bristol

5%
Leeds =

4%
Newcastle
4%

e Segun los datos de llegadas en 2014,
hay dos compaiiias relevantes y dos
ciudades que condicionaran el

. . Liverpool
volumen y el tipo de turistas que 3%
llegaran a Espafia.

Glasgow
4%

Pasajeros 2014
Por compaiiia

TUI
12%

Monarch
10%

Resto Thomas Cook
compafiias 6%
4%

Fuente: AENA
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MERCADO BRITANICO EN ESPANA

Bélgica, Portugal, Suiza, Irlanda,
- 2%-6%  Paises Bajos, Estados Unidos,
Resto América, Resto mundo

- 7%-15%  Francia, Italia
Paises nordicos, Resto Europa

Fte: FRONTUR

- 16% - 25% Reino Unido, Alemania

El mercado emisor inglés es uno de los principales mercados emisores de Espafia.

13



MERCADO BRITANICO EN ESPANA

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

2014 Ano récord

Total turistas britanicos a Espafia
65 millones de turistas internacionales (+7,1%) Total turistas britanicos a Islas Baleares

15 millones de turistas britanicos (+4,7%) 11,3 millones de turistas internacionales (+2,7%)

3,4 millones de turistas britanicos (+1,3%)
Resto

77% Resto

70%

Turistas
britanicos

Turistas
britanicos
23%

30%

FTE: FRONTUR
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2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000

TURISTA BRITANICO EN ESPANA

TURISTAS BRITANICOS EN ESPANA

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEP-”:MBR OCTUBRE NOVI:MBR DICIEMBRE
m2013| 506.182 571.564 770.324 | 1.070.020 | 1.565.197 | 1.692.304 | 1.828.517 | 2.019.540 | 1.681.741 | 1.340.612 | 663.948 623.825
B 2014| 552.007 635.474 744.322 | 1.173.748 | 1.684.077 | 1.745.860 | 1.909.092 | 2.136.046 | 1.773.276 | 1.413.061 | 615.640 619.112
m2015| 579.297 640.202 895.571 | 1.160.946 | 1.669.491 | 1.762.555 | 2.031.330 | 2.145.949 | 1.854.995
*hasta septiembre 2015

Fte:FRONTUR

Incremento interanual del volumen acumulado de turistas britanicos llegados a Espafia hasta septiembre

del 2015 (3,1% | 12.740.336).

este grafico puede observarse la marcada estacionalidad entre mayo-septiembre

15
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€2.500,00

TURISTA BRITANICO EN ESPANA

GASTO TOTAL (millones de €)

€2.000,00

€1.500,00

€1.000,00

€500,00

Calculando el gasto total de los turistas britanicos en Espafia hasta septiembre, se produce
ento interanual del 10,5% (11.535 millones, hasta septiembre)

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPT':MBR OCTUBRE NOV'EMBR DICIEMBRE
m2013| €437,15 €458,25 €630,23 €764,41 | €1.100,60 | €1.339,96 | €1.631,25 | €1.903,97 | €1.499,46 | €1.172,19 | €595,35 €505,18
W 2014 | €471,43 €531,32 €638,58 €939,94 | €1.223,83 | €1.411,25 | €1.597,83 | €2.085,39 | €1.541,29 | €1.210,67 | €542,40 €554,12
m2015| €544,42 €564,28 €775,65 | €1.002,85 | €1.329,60 | €1.510,29 | €1.852,95 | €2.245,94 | €1.708,63

*hasta septiembre 2015
Fte: EGATUR

16
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TURISTA BRITANICO EN ESPANA

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

GASTO MEDIO POR TURISTA GASTO MEDIO DIARIO

M GASTO MEDIO DIARIO

2015* €905,00

2015*

2014 €850,00

2014 €95,60

2013 €840,00

2013 €95,70

*hasta septiembre 2015
Fte: EGATUR

El gasto medio por turista britanico recupera posiciones en 2015 con los datos hasta el mes de septiembre
con un aumento interanual del 6,5% (905€/turista).
asto medio diario por turista britdnico también aumenta en 2015 (de enero a septiembre 105€ |9

17
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TURISTA BRITANICO EN ESPANA

ESTANCIA MEDIA

8,8
:: 2013

2014

8,9
“““\ 2&6

2015*

La estancia media del turista
britanico disminuye hasta los 8,6
dias en los turistas britanicos
llegados hasta septiembre de 2015.

*hasta septiembre 2015
Fte: EGATUR

18




TURISTA BRITANICO EN ESPANA

FEDERACION EMPRESARIAL
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e Vuelta al paquete (mayor proteccion al consumidor y menores depdsitos al realizar
la reserva) +2,1% entre Ene — Ago 2014/15 hacia Islas Baleares

e Retraso del momento de la reserva (6-8 semanas)

e Gran sensibilidad al precio

e Mercado muy dinamico, Espaiia como destino beach plus
e Gran influencia de la meteorologia

e Lasvacaciones son una necesidad, no un lujo, pero la situacién econdmica y del
mercado laboral limitan el numero de viajes al afio

Fte: tourspain

19
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TURISTA BRITANICO EN ESPANA

Fte: GfK-Ascent (Ultimos datos disponibles 3 Octubre 2015)

Competidores — verano 2015, paquetes

Espafia muestra un crecimiento
mayor al del mercado. Vuelta del
paquete (+11% desde 2009), tras
caidas en afios anteriores.

Espafa crece principalmente
gracias al turismo independiente,
aunque el paquete es estable.
Espafia tiene una cuota del 38% de
las ventas de paquetes en Reino
Unido




TURISTA BRITANICO EN ESPANA

Inseguridad motivada tras la nueva ola de inestabilidad politica en paises
competidores (atentados de Tunez y Egipto)

Complejidad emision visados en Turquia

3 de cada 4 turistas britanicos trata de evitar paises islamicos para sus vacaciones
(Fuente: Informe Travelzoo).

Fte: tourspain

21



TURISTA BRITANICO EN ESPANA

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

* El 20% confirma que incrementara su presupuesto en viajes
* El sol y playa seguira siendo la opcidon mas popular en Reino Unido.

* Aumento de la demanda del todo incluido al 20% en 2015 y hasta un 25% para
familias.

* Mientras que la confianza de los consumidores aumenta lentamente, ABTA apunta que
se esta produciendo una mayor presion en los ingresos familiares. Este factor favorecera
a los destinos de corto y medio radio, especialmente a Espafia, Grecia, Italia, Turquia 'y
Francia. En cuanto a la larga distancia, México, Estados Unidos y Caribe se mantendran
entre los mas demandados en 2015 y 2016.

FTE: nexotur.com



',' || TURISTA BRITANICO EN ESPANA \
FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA . . .
Perspectivas invierno 2015/16 (paquetes)

FTE: Datos GfK-Ascent (lltimos datos disponibles 3 Octubre 2015)

23
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y Manchester)

Birmingham
6%
Nottingham

80
% Manchester

15%

IBIZA

N

TURISTA BRITANICO EN BALEARES

Resto

*  Concentracion de salidas desde 2 ciudades (Londres

Pasajeros UK a Islas Baleares

Londres
33%

Concentracion de salidas a través de 3 compaiias
(TUI, Easyjet y Ryanair)

Pasajeros UK a Islas Baleares

Resto

Monarch

0,
11% Easyjet

21%
ELEL

16%

MENORCA PALMA DE MALLORCA

Fuente: AENA 25
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MERCADO BRITANICO EN BALEARES: LLEGADA

TURISTAS
PESO DEL TURISMO BRITANICO EN BALEARES 2014

RESTO ESPANA

NACIONALIDADES 22%
22,4%

ALEMANIA
30,6%

REINO UNIDO
25%

Fte: IBESTAT

26
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MERCADO BRITANICO EN BALEARES: LLEGADA
TURISTAS

ESTACIONALIDAD TURISTAS BRITANICOS A BALEARES o BESTAT
800000
700000
600000
500000
400000
300000
200000
100000
0 -_h_ S
ENERO FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTI:MBR OCTUBRE NOV'EMBR DICIEMBRE
w2013 2013 14035 15651 52999 155009 449070 559685 614925 661100 525345 261938 18585 12762
m 2014 2014 13361 14389 26825 157188 489254 560878 639711 665170 531220 251997 20479 14430
w2015 2015 15035 16715 42384 155991 466879 571755 674136 677562 553600
La llegada de turistas britdnicos a Baleares incrementa 1,3% en 2014 (3.384.902), mientras este incremento es de 2,5% en 2015 si
analizamos el periodo de enero-septiembre (3.174.057).

La estacionalidad del mercado britdnico sigue concentrandose en los meses de junio a septiembre debido principalmente al tipo de
turismo balear de sol y playa y turismo familiar.

27



Jl\ MERCADO BRITANICO EN BALEARES: GASTO

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

GASTO TOTAL TURISTA BRITANICO GASTO MEDIO DIARIO
(miles) 114,97

€2.913.356,00

€109,54

€2.810.916,00

€105,04

€2.799.825,00

2013 2014 2015* 2013 2014 2015*

Fte: IBESTAT)
* Hasta septiembre2015

| gasto total realizado por los turistas ingleses en Baleares ha ido aumentando en el ultimo afio, después de la caida
2014.
Elg medio diario por turista inglés aumenta en 2015 (de enero a septiembre) hasta los 114,97€ (9,5%)

28




f"\ MERCADO BRITANICO EN BALEARES: ESTANCIA

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

ESTANCIA MEDIA

8,39

8,28

8,11

2013 2014

Disminucion de la estancia media con 8,11 dias (2015 de enero a septiembre | -2,1%)

29



, MERCADO BRITANICO EN BALEARES:
woreteea oe watiora PERFIL DEL TURISTA INGLES

TURISTAS BRITANICOS BALEARES

SEGUN EDAD
De 65 0 mas Menor de 15
anos afnos
11% 9% De~15 a4
afos
|\||||||||I|‘IIIIIIiiiI;T%
De 25 a 44 '
anos

40%

46,2% 53,8%

Fte: IBESTAT

El grupo de edad mayoritario son los de 25 a 44 aios, seguido del grupo de entre 45 y 64.
La mayoria de ellos son mujeres.

30



J |\ MERCADO BRITANICO EN BALEARES:
ceveracion eeresara. IVTOTIVO DEL VIAJE DEL TURISTA INGLE

HOTELERA DE MALLORCA i
% TURISTAS INGLESES SEGUN MOTIVO DEL
VIAJE 2015*

Trabajo/Negocios

0,91%
(personal
0s)

El motivo principal del viaje de los
ingleses en Baleares, es por ocio y
vacaciones, que en 2015 supuso un
98,7% en Baleares.

Los ingleses suelen viajar con paquete
turistico con unos porcentajes de 53%
en Baleares.

% TURISTAS INGLESES SEGUN ORGANIZACION
DEL VIAJE 2015*

Sin paquete

turistico
47%

Con paquete
turistico
53%

Fte: IBESTAT
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Jl\ MERCADO BRITANICO EN BALEARES:
reoeracion eneresaia. TIPO DE RESERVA DEL TURISTA INGLES

HOTELERA DE MALLORCA

CANAL DE RESERVA

Directamente
10%

corresponde
(alojamiento El turista inglés ha preferido, reservar
en propiedad, . . . .
familiares mediante agencia de viaje o paquete
etc.) turistico por la seguridad juridica que
22% le aporta. (68%)

Ademas el 77,62% entre enero y
septiembre de 2015 ha utilizado
internet en la planificacidn del viaje.

A través de
agencia o
paquete
turistico
68%

Fte: IBESTAT
2015* hasta septiembre

32
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J L' MERCADO BRITANICO EN MALLORCA: LLEGAD
FEDERACION EMPRESARIAL TURISTAS
HOTELERA DE MALLORCA

EVOLUCION DE LOS PRINCIPALES PAISES EMISORES EN MALLORCA

m2013 m®m2014 = 2015*

3710313
3731310

3237756

2105987
2165660
1985210

986758
1074965
1042036

483906
453210
416563

ESPANA Reino Unido Alemania Resto del mundo
Fte: IBESTAT

*Hasta septiembre 2015

En 2014 hay una variacidn interanual de llegada de turistas britdanicos en Mallorca del (2,83% | 2165660).
En 2015 aumenta (hasta septiembre) el nimero de turistas britanicos en Mallorca (1,25% |1.985.210).
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Jh MERCADO BRITANICO EN MALLORCA: LLEGAD

TURISTAS

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

Resto del mundo
6%

ESPANA
16%

Alemania

48%

PESO DEL TURISMO BRITANICO EN MALLORCA 2015*

Reino Unido

30%

Fte: IBESTAT
*Hasta septiembre 2015
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MERCADO BRITANICO EN MALLORCA: LLEGAD
TURISTAS

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

Ve

ESTACIONALIDAD TURISTAS BRITANICOS A MALLORCA

m 2013 m2014 m2015*

363340
387540
404379
382500
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Fte: IBESTAT

La estacionalidad del mercado britanico sigue concentrandose en los meses de mayo a septiembre
debido principalmente al tipo de turismo de sol y playa y turismo familiar.
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Jh MERCADO BRITANICO EN MALLORCA: GASTO

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

1.813.467,00 €
1.807.299,00 €

1.779.163,00 €

2013 2014 2015*

Fte: IBESTAT
*Hasta septiembre 2015

En los ultimos afios el gasto total realizado por los turistas britanicos ha ido aumentando, en el
ultimo ano (enero y septiembre del 2015) ha subido un 7,68%
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MERCADO BRITANICO EN MALLORCA: GASTO

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

GASTO MEDIO DEL TURISTA INGLES EN MALLORCA
2013

118,15 €
2015*

Fte: IBESTAT
20 14 *Hasta septiembre 2015

El descenso interanual del gasto medio diario del turista inglés se produce en 2014 (-1,61% |
105,93€). En 2015 (hasta septiembre) presenta un aumento (11,54%) del gasto medio del turist
inglés (118,15€/turista).
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MERCADO BRITANICO EN MALLORCA: ESTANCIA

ESTANCIA MEDIA DEL TURISTA BRITANICO EN MALLORCA

2015* 5,52

2014 6,29

2013 6,86

Fte: IBESTAT

*Hasta septiembre 2015

La estancia media del turista britdnico en Mallorca desciende en 2015 (hasta septiembre) 5,5
1 o
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EVOLUCION DE LOS PRINCIPALES PAISES EMISORES EN MENORCA

M 2013 m2014 = 2015*

460496
453049
451278

o))
o
<
o
o
<

405898
408614

ESPANA Reino Unido Alemania Resto del mundo
Fte: IBESTAT
*Hasta septiembre 2015

En 2014 hay una variacién interanual de turistas britanicos en Menorca del (-1,62% | 453049).
015 aumenta (de enero a septiembre) el nimero de turistas britdnicos en Menorca
|451.278). a1
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MERCADO BRITANICO EN MENORCA: LLEGAD
TURISTAS

e

FEDERACION EMPRESARIAL
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PESO DEL TURISMO BRITANICO EN MENORCA 2015*

Resto del

mundo
2%

Alemania

7% T

43%

Reino Unido
48%

Fte: IBESTAT
*Hasta septiembre 2015

42



Jl\ MERCADO BRITANICO EN MENORCA: LLEGAD
TURISTAS

ESTACIONALIDAD TURISTAS BRITANICOS A MENORCA

FEDERACION EMPRESARIAL
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M 2013 m2014 wm2015*
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Fte: IBESTAT

Sigue la marcada estacionalidad del mercado britanico durante los meses de junio
eptiembre.
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401.167,00 €

364.738,00 €

340.108,00 €

2013 2014 2015*

Fte: IBESTAT
*Hasta septiembre 2015

El gasto total realizado por los turistas britanicos en Menorca en el ultimo ano (enero y
septiembre del 2015) ha incrementado interanualmente.
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FEDERACION EMPRESARIAL

HOTELERA DE MALLORcA. GASTO MEDIO DEL TURISTA BRITANICO EN MENORCA

2013
€100,00 €98,97
€80,00

€91,26
2015*

Fte: IBESTAT
*Hasta septiembre 2015

En 2015 (hasta septiembre) presenta otro aumento (10,91% | 91,26 €/turista) del gasto medio
diario del turista inglés.
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MERCADO BRITANICO EN MENORCA: ESTANCIA

ESTANCIA MEDIA DEL TURISTA BRITANICO EN MENORCA

2015*

5,59

2014

2013

a estancia media del turista inglés en Menorca desciende en 2015 hasta los 5,59 dias de medi

7,85

Fte: IBESTAT
*Hasta septiembre 2015
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694033

O
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o
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ESPANA

En 2014 hay una variacion interanual de turistas britdnicos en Ibiza y Formentera del (-1,09%| 766192).

MERCADO BRITANICO EN IBIZA'Y FORMENTERA:
LLEGADA TURISTAS

627762

FORMENTERA

o o
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< Vo) LN
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298384

Reino Unido

EVOLUCION DE LOS PRINCIPALES PAISES EMISORES EN IBIZA Y

338430

Alemania

m2013 m2014 = 2015*

O
o™
O
o™
O
(@]

128075
127587

LN
o
o
~
o0

Resto del mundo
Fte: IBESTAT
*Hasta septiembre 2015

En 2015 aumenta la variacion interanual acumulada (de enero a septiembre) de nimero de turistas britanicos
Ibiza y Formentera (10,63%| 737569).

48



MERCADO BRITANICO EN IBIZA'Y FORMENTER
LLEGADA TURISTAS

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

PESO DEL TURISMO BRITANICO EN IBIZA Y FORMENTERA
2015*

Resto del mundo
7%

Alemania ESPANA
15% 36%

Reino Unido
42%

Fte: IBESTAT
*Hasta septiembre 2015
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FEDERACION EMPRESARIAL LLEGADA TURISTAS
HOTELERA DE MALLORCA

ESTACIONALIDAD TURISTAS BRITANICOS A IBIZA Y FORMENTERA
M 2013 m2014 m2015*
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Fte: IBESTAT

La estacionalidad del mercado britanico sigue concentrandose en los meses de junio a septiembr
ebido principalmente al tipo de turismo de sol y playa y turismo familiar.
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FEDERACION EMPRESARIAL GASTO

HOTELERA DE MALLORCA

704746

667015

646250

2013 2014 2015*
Fte: IBESTAT

*Hasta septiembre 2015

El gasto total realizado por los turistas britanicos en Ibiza y Formentera en el ultimo aio
(enero y septiembre del 2015) ha subido un 9,59%

51



d

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

GASTO MEDIO DEL TURISTA BRITANICO EN IBIZA Y
FORMENTERA

2013

€124,00  r€122,45
€123,00

€123,65
2015*

2014

Fte: IBESTAT
*Hasta septiembre 2015

En 2015 (hasta septiembre) presenta un aumento (3,37% | 123,6€/turista) del gasto medio diari
turista britanico.
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Jh MERCADO BRITANICO EN IBIZA Y FORMENTERA:
reperacion empresarial EO TANCIA

HOTELERA DE MALLORCA

ESTANCIA MEDIA DEL TURISTA BRITANICO EN IBIZA Y
FORMENTERA
2015* 5,09
2014 6,27
2013 6,67

Fte: IBESTAT
*Hasta septiembre 2015

La estancia media del turista inglés en lbiza y Formentera es de 6,67 dias y desciende e
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ENTORNO MACROECONOMICO

Durante los ultimos meses, los factores domésticos que subyacen a la evolucion de la economia se
han comportado en linea con lo esperado (mayor , mejora de la y de las
condiciones de , COmpromiso con una acomodaticia) y se han visto
reforzados por algunos factores externos, principalmente la fuerte ’
mientras que el mayor dinamismo de las economias europeas deberia resultar en un mayor apoyo
de las exportaciones netas.

En este contexto, la fortaleza del , el y el desvanecimiento del
efecto base de la caida del precio del petrdleo sobre la inflacion en 2015, han dado pie a una
normalizacion muy gradual de la politica monetaria a partir del dltimo trimestre del afo, aunque la
alta incertidumbre, sobre todo politica, puede terminar lastrando la demanda doméstica y
condicionar las decisiones del Banco Central.
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ESPANA

Segun los datos de llegadas en 2014, hay dos compaiias relevantes y dos ciudades que
condicionaran el volumen y el tipo de turistas que llegaran a Espaifa.

El mercado emisor inglés es uno de los principales mercados emisores de Espaiia con un peso del
23% sobre el total de turistas llegados a Espaifa, con un incremento interanual de enero a
septiembre 2015 del 3,1% (3,1% | 12.740.336).

Calculando el gasto total de los turistas britanicos en Espafa hasta septiembre, se produce un
aumento interanual del 10,5% (11.535 millones, hasta septiembre)

El gasto medio diario por turista britanico también aumenta en 2015 (de enero a septiembre 105€
|9,8%), aunque la estancia media del turista britanico disminuye hasta los 8,6 dias en los turistas
britanicos llegados hasta septiembre de 2015.

El 38% de las ventas de Espafa en el reino unido son mediante paquete turistico aunque en los
ultimos afos se va consolidando el turismo independiente.
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BALEARES

 Concentracion de salidas desde 2 ciudades (Londres y Manchester) y a través de 3 companias (TUI, Easyjet y
Ryanair).

*La llegada de turistas britanicos a Baleares incrementa 1,3% en 2014 (3.384.902), mientras este incremento es
de 2,5% en 2015 si analizamos el periodo de enero-septiembre (3.174.057). La estacionalidad del mercado
britdnico sigue concentrandose en los meses de junio a septiembre debido principalmente al tipo de turismo
balear de sol y playa y turismo familiar.

*El gasto medio diario por turista inglés aumenta en 2015 (de enero a septiembre) hasta los 114,97€ (9,5%),
mientras disminuye la estancia media con 8,11 dias (2015 de enero a septiembre | -2,1%)

*El grupo de edad mayoritario son los de 25 a 44 anos, seguido del grupo de entre 45 y 64. La mayoria de ellos son
mujeres. Los ingleses suelen viajar con paquete turistico con unos porcentajes de 53% en Baleares. El motivo
principal del viaje de los ingleses en Baleares, es por ocio y vacaciones, que en 2015 supuso un 98,7% en Baleares.
El turista inglés ha preferido, reservar mediante agencia de viaje o paquete turistico por la seguridad juridica que
le aporta. (68%). Ademas el 77,62% entre enero y septiembre de 2015 ha utilizado internet en la planificacion del
viaje.
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MALLORCA

En 2014 hay una variacion interanual de llegada de turistas britanicos en Mallorca del (2,83% |
2.165.660). En 2015 (hasta septiembre) aumenta el niumero de turistas britanicos en Mallorca
(1,25% |1.985.210).

El descenso interanual del gasto medio diario del turista inglés se produce en 2014 (-1,61% |

105,93€). En 2015 (hasta septiembre) presenta un aumento (11,54%) del gasto medio del turista
inglés (118,15€/turista).

La estancia media del turista britanico en Mallorca desciende en 2015 (hasta septiembre) 5,52 dias
(-12,29%).
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MENORCA

En 2014 hay una variacion interanual de turistas britanicos en Menorca del (-1,62% | 453049).

En 2015 aumenta (de enero a septiembre) el nimero de turistas britdnicos en Menorca (7,03%
|451.278).

En 2015 (hasta septiembre) presenta otro aumento (10,91% | 91,26 €/turista) del gasto medio diario
del turista inglés.

La estancia media del turista inglés en Menorca desciende en 2015 hasta los 5,59 dias de media .

IBIZAY FORMENTERA
En 2014 hay una variacién interanual de turistas britdnicos en lbiza y Formentera del (-1,09% |
766192).
En 2015 aumenta la variacion interanual acumulada (de enero a septiembre) de nimero de turistas
britdnicos en Ibizay Formentera (10,63%| 737569).
En 2015 (hasta septiembre) presenta un aumento (3,37% | 123,6€/turista) del gasto medio diario del
turista britanico.

La estancia media del turista inglés en Ibiza y Formentera es de 6,67 dias y desciende en 2015 (-
18,84%).
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